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ABSTRAK 

Penelitian ini merupakan penelitian studi kasus yang 

bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi siklus 

penjualan. Objek penelitian ini adalah PT. SAM Kediri yang 

bergerak dalam bidang distributor consumer goods. Permasalahan 

yang dihadapi oleh perusahaan, antara lain pecah nota yang 

dilakukan salesman penjualan tunai, salesman penjualan kredit 

memakai uang perusahaan hasil penagihan (lapping), kecurangan 

yang dilakukan bagian pengiriman agar barang tidak dikembalikan 

ke gudang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi 

sistem informasi akuntansi pada siklus penjualan yang ada di 

perusahaan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

wawancara, dokumentasi, dan observasi.  

 Berdasarkan evaluasi yang dilakukan, maka perusahaan 

membutuhkan beberapa usulan perbaikan. Hasil yang diperoleh dari 

penelitian ini adalah usulan perbaikan pada sistem pemesanan 

penjualan, nota dengan prenumber, penambahan dokumen terkait 

penjualan dalam rangka meningkatkan pengendalian internal 

perusahaan.  

Kata Kunci: Siklus penjualan, Sistem Informasi Akuntansi, 

Pengendalian Internal 
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ABSTRACT 

 This research is a case study that aimed to evaluate the 

accounting information system sales cycle. The object of this 

research is PT. SAM Kediri engaged in consumer goods distributor. 

Problems faced by the company, among other things broke 

memorandum conducted salesman cash sales, credit sales salesman 

used the money the company resulting from the billing (lapping), 

fraud parts delivery so items are not returned to the barn. The 

purpose of this study was to evaluate the accounting information 

systems sales cycle in the company. The method used in this 

research is interview, documentation and observation. 

 Based on the evaluation, the company needs some 

proposed improvements . The results obtained from this study is the 

proposed improvements to the system sales orders, letters of intent 

with prenumber, additional sales related documents in order to 

improve the company's internal control. 

 

Keywords: Cycle Sales, Accounting Information Systems, Internal 

Control 

 

 


