LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
Dl
APOTEK KIMIA FARMA 180
JALAN PAHLAWAN NO. 10
SIDOARJO
10 OKTOBER - 12 NOVEMBER 2016

E PERIODE XLVII z

PATRISIUS HARYANTO, S. Farm.
2448715337

PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA
2016



LEMBAR PENGESAHAN
PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
APOTEK KIMIA FARMA 180

JL. PAHLAWAN NO. 10, SIDOARJO

DISUSUN OLEH:
PATRISIUS HARYANTO, S. Farm.
2448715337

MAHASISWA PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
PERIODE XLVII
FAKULTAS FARMASI

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA

DISETUJUI OLEH:

Pembimbing I, Pembimbing I,

.
Y

Sri_Supadmi, S. Si., Apt Dra. Sri Harti, Apt.
APA Apotek Kimia Farma 180 NIK. 241.L.B.0737




LEMBAR PERNYAAN PERSETUJUAN
PUBLIKASI LAPORAN PKPA

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya sebagai mahasiswa
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya :

Nama : PATRISIUS HARYANTO, S. Farm,
NPM 2448715337

Menyetujui Laporan saya :

Di i Apotek Kimia Farma 180
Alamat PKPA  : Ji, Pahlawan No. 10, Sidoarjo
Waktu PKPA  : 10 Oktober ~ 12 November 2016

Untuk dipublikasikan atau ditampilkan di Internet atau media lain
(Digital Library Perpustakaan Unika Widya Mandala) untuk sebatas
kepentingan akademik sesuai dengan undang - undang Hak Cipta.

Demikian pemyataan persetujuan publikasi laporan PKPA ini saya

buat dengan sebenamnya.

Surabaya, November 2016
", Yang Menyatakan,

L ]

Patrisius Haryanto, S. Farm.



KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas kasih
karunia, berkat dan rahmat-Nya, sehingga dapat terselesaikannya
Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek Kimia Farma 180
Sidoarjo. Pelaksanaan Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) ini
bertujuan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam mencapai
gelar Apoteker di Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya
Mandala Surabaya dan merupakan penerapan atas berbagai ilmu
pengetahuan yang telah didapat selama masa perkuliahan.
Keberhasilan dalam pelaksanaan dan pembuatan laporan Praktek
Kerja Profesi Apoteker (PKPA) ini tentu tidak lepas dari dukungan,
bantuan, bimbingan serta doa dari berbagai pihak. Oleh karena itu
dalam kesempatan ini disampaikan ucapan terima kasih kepada :

1. Dian Nurmawati, S.Si., M.Farm., Apt., selaku Kepala
Bisnis Manajer Kimia Farma Sidoarjo yang telah
memberikan kesempatan untuk melaksanakan Praktek Kerja
Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek Kimia Farma 180
Pahlawan

2. Sri Supadmi, S.Si., Apt., sebagai Apoteker Pengelola
Apotek (APA) dari Apotek Kimia Farma 180 Pahlawan
yang telah memberikan izin untuk melaksanakan Praktek
Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek Kimia Farma
180 Pahlawan, serta memberikan saran dan bimbingan
selama PKPA.



10.

Drs. Kuncoro Foe, Ph.D., G.Dip.Sc., Apt., selaku Rektor
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya

Dra. Sri Harti, Apt.,, selaku pembimbing yang selalu
memberikan bimbingan dan masukan selama menjalani
PKPA di Apotek hingga terselesaikannya laporan ini.
Martha Ervina, S.Si., M.Si., Apt., selaku Dekan Fakultas
Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang
telah memberikan kesempatan untuk dapat menimba ilmu di
Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala
Surabaya

Dra. Hj. Liliek S. Hermanu, M.S., Apt., selaku koordinator
PKPA Apotek yang selalu memberikan bimbingan dan
masukan selama menjalani praktek kerja profesi hingga
terselesaikannya laporan ini.

Senny Y. Esar, M.Si., Apt. selaku Ketua Program Studi
Profesi Apoteker yang telah mengupayakan
terselenggaranya PKPA Apotek ini.

Seluruh dosen pengajar yang telah memberikan bekal ilmu
yang sangat bermanfaat demi kelancaran pelaksanaan
PKPA Apotek ini.

Seluruh staf dan karyawan Apotek Kimia Farma 180
Pahlawan yang telah memberikan banyak bantuan, saran,
kritik dan informasi yang dibutuhkan selama melaksanakan
PKPA Apotek.

Papa, Mama, dan seluruh keluarga atas doa, cinta, perhatian

dan dukungan moral maupun material yang selalu diberikan



selama menempuh pendidikan hingga pelaksanaan dan
terselesaikannya PKPA Apotek ini.

11. Teman-teman seperjuangan Apoteker periode XLVII yang
selalu ada saat suka dan duka, selalu saling menyemangati
serta mendukung baik moral maupun material, serta teman
dan pihak lain yang turut membantu demi kelancaran PKPA

Apotek ini.

Semoga laporan Praktek Kerja Profesi Apotek (PKPA) di
Apotek Kimia Farma 180 ini dapat membantu dan memberikan
informasi yang bermanfaat demi kemajuan pelayanan kefarmasian di

masyarakat.

Surabaya, November 2016

Penulis



DAFTAR ISI

Halaman
KATAPENGANTAR ..ot i
DAFTAR IS] ottt iv
DAFTAR GAMBAR ...ttt viil
DAFTAR TABEL ..ottt X
DAFTAR LAMPIRAN . Xi
BAB
I PENDAHULUAN ...t 1
1.1. Latar Belakng ......cccocveiieiiie e 1
1.2, TUJURN PKPA o 6
1.3. Manfaat PKPA ... 7
1. TINJAUAN PUSTAKA ...t 8
2.1. Tinjauan Tentang APOLEK ........ccocerviiriiinereiniieeeneas 8
2.2. Tinjauan Tentang Syarat dan Tata Cara Pendirian
APOLEK e 9
2.3. Tinjauan Tentang Sarana dan Prasarana Apotek .............. 17
2.3.1. LoKasi APOLEK .....c.cccveviveiiiieiie e 17
2.3.2. Bangunan APOteK .......cccccvviieiiiiiieceee e 19
2.3.3. Perlengkapan Apotek .........ccccovviinennienenccieen 20
2.3.4. Ruangan APOLEK ........ccoceveirenerineneeeneese e 22
2.4. Sumber Daya Manusia di APOteK ........ccccvvervieirernicnenns 23
2.5. Tinjauan Tentang Sistem Manajemen Apotek ................. 27
2.5.1. Planning (Perencanaan) ..........cccocoeerierieeieeneenennenn. 28
2.5.2. Organizing (Pengorganisasian) ..........ccccecevverenuenn 29

iv



2.5.3. Actualing (Pelaksanaan) ...........ccccoevvivnivevierieninnnens 30

2.5.4. Controlling (Pengawasan) .........c.ccoceevveivevververeeneenns 30

2.5.5. PeNnataan ... 41

2.5.6. Pengelolaan Keuangan .........ccccoevvvnivnineiienneninnnens 44
2.6. JENIS ODAL ..o 45
2.7. Pelayanan Kefarmasian di Apotek ..........ccccovineiiicnenas 52

2.7.1. Pelayanan RESEP ......cccverveiririeininiese e 53

2.7.2. Pelayanan NON RESEP ....ccevverieinenieinenieee e 58
2.8. Tinjauan Tentang Pelayanan = Komunikasi,

Informasi dan Edukasi (KIE) .......ccccccevvveviviiviieiieiieninns 60
HASIL KEGIATAN ..o 63
3.1. Sejarah Berdirinya Apotek ........c.cccceveviivieiieieece e, 63
3.2. Visi dan Misi Kimia Farma Apotek .........c.ccocoeviininenns 65
3.3. Logo Kimia Farma ........cccoeoiineiiiincneneesc e 65
3.4. Budaya dan Motto Kimia Farma ..........ccccoeveveveneneninnn. 68
3.5. Lokasi dan Bangunan ApOtek ..........cocoovireiiiniiiicnenens 69
3.6. Struktur Organisasi Apotek dan Pengaturan

Sumber Daya Manusia ..........cccevveveeiiiiesie e 70
3.7. Sarana dan Prasarana ApOteK ........c.ccccvvvevvevieiecie s, 73
3.8. Tata Ruang APOLEK ......ccceevveiiiiiecieccce e 76
3.9. Sistem Manajemen APOteK ........cccvviveriiiniiiiieeeneas 78

3.9.1. Perencanaan Barang .........ccccoconininiiicnincnene 79
3.9.2. Pengadaan Barang ........ccccoceerereinenenene e 80
3.9.3. Penerimaan Barang .......ccccceoerenenenenesienienenie s 81
3.9.4. Penataan dan Penyimpanan Barang ..........cccccceeeeueae 82
3.9.5. AdMINISIIaST ..cooveviiiiiieiieeee e 86



3.9.6.
3.9.7.

Pengelolaan Keuangan ..........ccccocvvveeveineniesennennn,

Pemusnahan Barang .........ccccceeeevevnnesvsieeneseesnennns

3.10. Pelayanan Kefarmasian di ApoteK ........cccccovvvivevieieiiennnn,

3.11. Pelayanan Komunikasi,, Informasi dan Edukasi di

4.1. Pembahasan Umum APOteK ..........ccocerviininninineinenn

4.2. Tinjauan Resep Terpilih Hipertensi .........ccocoocvvvvcnennne,

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.
4.2.5.

SKINING RESEP .vvvivieviieiieceee e
Tinjauan Tentang Obat ..........cccccevevivvieeveeceee
Pengerjaan RESEP ....ccoveveiieeiieeiee e
Konseling, Informasi dan Edukasi kepada Pasien...

Pembahasan RESEP ...

4.3. Tinjauan Resep Terpilih Saluran Cerna .........ccccceevevveeene.

43.1.
4.3.2.
4.3.3.
4.3.4.
4.35.

SKIiNiNg RESEP .ovvivivieiiirieere e
Tinjauan Tentang Obat .........cccoevviiiiiinirce,
Pengerjaan RESEP .....covvevveiieiiee i
Konseling, Informasi dan Edukasi kepada Pasien...

Pembahasan RESEP ......ccccvvvvvieeiiiieeie e

4.4. Tinjauan Resep Terpilih Tuberculosis ..........c.ccccccvvvenen.

44.1.
44.2.
44.3.
44.4.
445,

SKriniNg RESEP .evvvviiciiieree s
Tinjauan Tentang Obat ..o,
Pengerjaan RESEP ....coocevrereienenieire e
Konseling, Informasi dan Edukasi kepada Pasien ...

Pembahasan RESEP ......cccevvrvereriininenieeee e

4.5. Tinjauan Tentang Resep Terpilih Anak .........cccccooeenene

Vi



4.5.1. SKrining RESEP ..cccevvvviveieiiesiese s se e 131

4.5.2. Tinjauan Tentang Obat ..........cccccvivvivvivcieicncceiins 133

4.5.3. Pengerjaan RESEP ......ccceveveiverieiesesinsneieieesiesiennens 138

4.5.4. Konseling, Informasi dan Edukasi kepada Pasien... 140

4.5.5. Pembahasan RESEP ......cccceveiiiiieiiiineisee e 141

4.6. Tinjauan Tentang Swamedikasi Terpilih ..........c.ccccc.e... 141

4.6.1. Tinjauan Tentang Obat Swamedikasi...................... 143

4.6.2. Konseling, Informasi dan Edukasi pada Pasien ...... 144

V. KESIMPULAN ..ot 145
VI SARAN Lo 147
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 149
LAMPIRAN ..ottt sttt sttt sttt sr et e 151

vii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Skema Tata Cara Pemberian 1zin ApoteK ........cccccevvevienene. 14
Gambar 2.2 Siklus Pengelolaan di Bidang LogistiK .........c..ccccevveriennnn 31
Gambar 2.3 Logo Obat BEDAS ........cccccvreriiiriiiiiieeseeseees 45
Gambar 2.4 Logo Obat Bebas Terbatas .........cccccooeveieieniininieiesen 46
Gambar 2.5 L0ogo Obat KEras .........cccireriiiriiiiiieieiseeese s 47
Gambar 2.6 Logo Narkotika ..o 48
Gambar 2.7 Logo GENEIIK .....cceccveiieiieieeie e se e 50
Gambar 2.8 LOGO JAMU .....cceeviiiiiiececcece e 50
Gambar 2.9 Logo Obat Herbar Terstandar ..........c.cccooevivevveiesiniieninns 51
Gambar 2.10 Logo Fitofarmaka ...........ccccoeovvvivieiien i 51
Gambar 2.11 Alur Pelayanan Resep di APotek .........cccoevvinencinennnn, 57
Gambar 2.12 Alur Pelayanan Non Resep di Apotek .........cccocevvirennne, 60
Gambar 3.1 Logo Kimia Farma ... 65
Gambar 3.2 Logo Budaya dan Motto Kimia Farma .........cc.cceceveriennne 68
Gambar 3.3 Struktur Organisasi Apotek Kimia Farma 180 .................. 71
Gambar 4.1 Resep Terpilih HIpertensi ..........cccccevveviieieici e 101
Gambar 4.2 Etiket Obat Prorenal ..........ccccooveiiiiiniiiiereceeeee 107
Gambar 4.3 Etiket Obat Alprazolam ..........cccccovevieiiieie e, 108
Gambar 4.4 Etiket Obat AmIOdipin .......ccoevviriiiince 108
Gambar 4.5 Copy Resep HIPErtensi ........cccvevviveneineneinenecsenenes 109
Gambar 4.6 Resep Terpilih Saluran Cerna .........ccocooevvenvinenencnne 113
Gambar 4.7 Etiket Obat NeXiUm ........cccociiriiiiiiee e 118
Gambar 4.8 Etiket Obat BELaSErC .......cccoverereiieiiriene e 119
Gambar 4.9 Etiket Obat Frego .......ccooeiereiineiieieee e 119



Gambar 4.10 Copy Resep Saluran Cerna ........c.ccevveveveresnsieereeseeseeseenns 120

Gambar 4.11 ReSEP TBC ....ocviecieeeiece e 123
Gambar 4.12 Etiket Obat Rifamtibi ..o, 127
Gambar 4.13 Etiket Obat INH .........ccooviiirreieee s 128
Gambar 4.14 Copy Resep ReSep TBC ....ccccvvevevirienieiniecinieeesieens 128
Gambar 4.15 RESEP ANAK .......ccociiiiiiriicirieee s 131
Gambar 4.16 Etiket Obat Racikan Anak ..........cccocovviiiiiniinienieiene 139
Gambar 4.17 Copy Resep ANaK ......ccccoveiiiriiiireeee s 139



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 Skrining Administrasi Resep Hipertensi .........cc.cccceveveiennnns 102
Tabel 4.2 Skrining Farmasetik Resep Hipertensi ...........ccceeveveveininnas 102
Tabel 4.3 Perhitungan Dosis Resep HIpertensi ..........ccccooeveevrenecniennen 103
Tabel 4.4 Skrining Administrasi Resep Saluran Cerna ...........c.ccccoeuee. 113
Tabel 4.5 Skrining Farmasetik Resep Saluran Cerna ...........c.ccoceevruennen 114
Tabel 4.6 Perhitungan Dosis Resep Saluran Cerna .........ccoceevverevrnennnn 114
Tabel 4.7 Skrining Administrasi Resep TBC ......ccccccvvvevivvieeveece e, 123
Tabel 4.8 Skrining Farmasetik Resep TBC ........ccccooovvieviiiieevee v, 124
Tabel 4.9 Perhitungan Dosis Resep TBC ........ccccevvevviieviee e 124
Tabel 4.10 Skrining Administrasi Resep Anak ........cccccvvvvieeieeiecinnnn, 131
Tabel 4.11 Skrining Farmasetik Resep Anak ..o, 132
Tabel 4.12 Perhitungan Dosis Resep Anak ..........cccovvvneniiienciiennnn, 132



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Denah Apotek Kimia Farma 180 Sidoarjo .........ccccccevunee. 151
Lampiran 2 Surat 1Zin APOtEK .....ccveoveviviiecreecee e 155
Lampiran 3 Macam — macam Etiket ..........cccccooeveveiiiinin e, 156
Lampiran 4 Blanko Turunan RESEP .........cccvireierireiininieeseneesne e 157
Lampiran 5 Blanko Kuitansi NONn RESEP ........cceovvireiiiiiiiiiiicccniee 158
Lampiran 6 Blanko KUitansi FESEP ........cccovvereiinineiinineise e 159
Lampiran 7 Blanko Nota Penjualan ............ccccoevviniiiiniiincscnes 160
Lampiran 8 Blanko Bon Permintaan Barang ..........c.cccccvevvvivniineseennnnn, 161
Lampiran 9 Blanko Surat Pesanan Narkotika ...........c.ccccccvvviiviieennnene, 162
Lampiran 10 Blanko Surat Pesanan Psikotropika ............ccccccvivevvennne 163
Lampiran 11 Kartu StoK Barang ........cccccveveeienieneeneece e 164
Lampiran 12 Blanko Mohon Beban ... 165
Lampiran 13 Surat Pesanan Obat Perkusor ..........c.ccoccoevivnivniennenennnn, 166

Xi



