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ABSTRAK 

Pada era globalisasi pertumbuhan dan perkembangan dunia usaha 

dirasakan bertambah pesat, hal ini juga diikuti dengan tingkat 

persaingan usaha yang semakin ketat yang menuntut perusahaan 

untuk lebih berkembang. Dengan semakin berkembangnya 

perusahaan, maka fungsi pengendalian menjadi lebih sulit untuk 

dilakukan. Untuk itu manajemen memerlukan suatu alat yang dapat 

membantu meningkatkan fungsi pengendalian yang disebut 

pengendalian internal. Human Resources Development (HRD) & 

General Affair (GA) merupakan salah satu departemen yang 

bertanggung jawab terhadap pengendalian internal di dalm 

perusahaan, departemen ini membawahi semua aktivitas yang 

berhubungan dengan kepegawaian dan juga kegiatan umum lainnya 

untuk menunjang aktivitas perusahaan. Salah satu tanggung jawab 

departemen ini adalah menjalankan sistem penggajian untuk 

mendukung pengendalian internal di dalam perusahaan. 

Perusahaan yang diteliti dalam penelitian ini adalah PT Subaindo 

Cahaya Polintraco yang merupakan perusahaan manufaktur dan trading 

yang bergerak di bidang furniture. Dari penelitian yang dilakukan 

dapat disimpulkan bahwa tidak adanya Prosedur Operasional Standar 

pada sistem penggajian yang menyebabkan pengendalian internal 

yang dijalankan di dalam perusahaan menjadi kurang efektif. Oleh 

sebab itu pemagang ingin membantu dengan memberikan usulan 

berupa perancangan prosedur operasional standar pada sistem 

penggajian sehingga dapat menjadi dasar dan acuan kerja. 

Kata Kunci: Prosedur Operasional Standar, Sistem Penggajian, dan 

Pengendalian internal 
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ABSTRACT 

In the era of globalization the growth and development of the world 

perceived effort increased rapidly, it is also followed by the level of 

competition is getting tougher effort demanding the company to 

further develop. Growing company, then the function control is 

becoming more difficult to do. For it management requires a tool that 

can help improve the function of the control of the so-called internal 

control. Human Resources Development (HRD) & General Affairs 

(GA) is one of the departments in charge of internal control in respect 

of the company, this department oversees all activities related to 

staffing and other general activities also support the activities of the 

company. One of the responsibilities of this Department is running a 

payroll system to support internal control within the company.  

The companies examined in the study are PT Subaindo Cahaya 

Polintraco which is a trading and manufacturing company operating 

in the field of furniture. From research conducted can be concluded 

that the lack of standard operating procedures on a payroll system 

that caused a run on internal controls in the company becomes less 

effective. Therefore, the interns to help with make a proposal in the 

form of the design of the standard operating procedures on payroll 

system so that it can be the basis and reference work. 

Keyword: Standard operating procedures, payroll system, and 

internal control 

 

 

 

 


