BABS
SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan
Berdasarkan analisis sebelumnya dapat di simpulkan:

1. Terdapat hubungan positif antara citra toko dengan merek privat.
Hal tersebut ditunjukkan dengan besarnya koefisien regresi
+0,288 dan koefisien korelasi parsial sebesar 0,166. Dari hasil uji t
diketahui bahwa nilai ty,, citra toko sebesar 2,552 lebih besar
daripada nilai tp,. Dengan demikian hipotesis yang menyatakan
persepsi konsumen pada citra toko berpengaruh terhadap merek
privat dapat diterima.

2. Terdapat hubungan negatif atau berbanding terbalik antara merek
pabrik dengan merek privat. Hal tersebut ditunjukkan dengan
besarnya koefisien regresi -0,069 dan koefisien korelasi parsial
sebesar 0,024. Dar1 hasil wi t diketahui bahwa nilai tpp,, merek
pabrik sebesar -0,869 lebih kecil daripada nilai tg,g. Dengan
demikian hipotesis yang menyatakan persepsi konsumen pada
merek pabrik berpengaruh terhadap merek privat tidak terbulkti.

3. Terdapat hubungan positif antara citra toko dan merek pabrik
dengan merek privat secara simultan. Hal tersebut ditunjukkan
dengan besarnya koefisien korelasi linier berganda sebesar 0,176.
Dari hasil uji I diketahui bahwa Fy;.,, sebesar 3,316 lebih besar
daripada F,q sebesar 3,04, Dengan demikian hipotesis yang
menyatakan persepsi konsumen pada citra toko dan merek pabrik

secara sirempak berpengaruh terhadap merek privat dapat diterima.
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5.2. Saran

Saran yang diberikan kepada manajemen (Giant Supermarket di
Surabaya adalah meningkatkan citra toko, baik dan segi interior maupun
aspek manajemen sumber daya manusianya, karena terbukti citra toko
berpengaruh dominan terhadap merek privat dibandingkan merek pabrik.
Untuk penelitian selanjutnya, disarankan menggunakan indikator-indikator
citra toko, merek pabrik, dan merek privat yang lebih bervariasi sehingga

bisa dianalisis lebih lanjut.
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