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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Simpulan 

 Berdasarkan pada hasil pembahasan, maka simpulan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Variabel kepemimpinan transformasional terbukti berpengaruh 

signifikan terhadap komitmen organisasional karyawan. Dengan 

demikian bisa dikatakan bahwa hasil penelitian ini mendukung 

hipotesis yang pertama. 

2. Variabel karakteristik pekerjaan terbukti berpengaruh secara signifikan 

terhadap komitmen organisasional. Karakteristik pekerjaan yang 

semakin positif menyebabkan semakin tingginya komitmen 

organisasional karyawan. Dengan demikian bisa dijelaskan bahwa hasil 

dari penelitian ini mendukung hipotesis yang kedua. 

 

5.2. Saran 

 Berdasarkan simpulan penelitian, maka saran yang diajukan adalah 

sebagai berikut: 

1. Nilai rata-rata terendah dari kepemimpinan transformasional adalah 

pernyataan bahwa: “Atasan langsung saya memberikan arahan untuk 

mengubah cara berpikir saya mengenai suatu masalah,” pernyataan: 

“Atasan langsung saya menekankan cara penyelesaian masalah dengan 

teliti sebelum mengambil tindakan,” dan pernyataan bahwa “Atasan 

langsung saya membuat saya melihat masalah sebagai kesempatan 

pembelajaran”. Untuk itu, saran yang diajukan bahwa: sebaiknya 

pimpinan memiliki kepedulian mendalam terhadap berbagai masalah 
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yang dihadapi oleh karyawan. Pimpinan sudah selayaknya terus 

meningkatkan keaktifan komunikasi dengan karyawan sehingga bisa 

memahami dan bisa mendapatkan berbagai informasi mengenai 

masalah yang dihadapi karyawan di lingkungan kerja. Berbekal 

informasi yang mencukupi mengenai masalah karyawan maka 

pimpinan bisa memberikan solusi yang tepat sasaran. 

2. Nilai rata-rata terendah dari variabel karakteristik pekerjaan adalah: 

“Pekerjaan yang dilakukan berdampak penting terhadap orang di luar 

organisasi”. Untuk itu, saran yang diajukan bahwa pembekalan 

terhadap  kemampuan karyawan sebaiknya tidak hanya kemampuan 

teknis tetapi juga dilengkapi dengan pengetahuan tentang lingkungan 

hidup di sekitar, produk dan sistem yang diterapkan dalam organisasi. 

Hal ini untuk memberikan pembelajaran bukan saja secara teknis tetapi 

juga secara non teknis sehingga karyawan sudah terbiasa 

menyelesaikan masalah dengan baik meskipun masalah tersebut adalah 

masalah di luar pekerjaan. Melalui cara tersebut akan mampu 

meningkatkan dampak positif dari pekerjaan karyawan pada orang-

orang di luar organisasi. 
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