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ABSTRAK

Nindy Adiestra NRP 1423011116. Efektivitas Metode Rapat
Komite dalam Komunikasi Horizontal pada Event National Basketball
League (NBL) PT Deteksi Basket Lintas (DBL) Indonesia.

Penelitian ini mengungkap bagaimana efektivitas rapat komite
dalam teori komunikasi horizontal pada level supervisor di event National
Basketball League (NBL) PT DBL Indonesia yang dilihat dari indikator
metode rapat komite yakni untuk melakukan koordinasi pekerjaan, saling
berbagi informasi, memecahkan masalah, dan menyelesaikan konflik.
Peneliti menggunakan jenis penelitian kuantitatif deskriptif —dengan

metode survei.

Efektivitas metode komunikasi horizontal pada penelitian ini
diukur menggunakan skala likert, dengan menggunakan tingkat setuju
atau tidak setuju berjenjang 4 bagian pertanyaan mengena efektivitas
metode rapat komite dalam komunikasi horizontal pada level supervisor
di event National Basketball League (NBL) yang terjadi di PT Deteksi
Basket Lintas (DBL) Indonesia. Kategori jawaban yang disediakan yaitu
“Sangat Setuju (SS)”, Setuju (S)”, “Tidak Setuju (TS)”, “Sangat Tidak
Setuju (STS)”. Hasil dari perhitungan SPSS menunjukkan seluruh
karyawan pada level supervisor setuju bahwa rapat komite merupakan
bagian yang efektif untuk dilakukan baik sebelum event berlangsung,
pada saat event sedang berlangsung dan setelah event berlangsung guna
sebuah persiapan yang matang.

Kata Kunci : Metode Rapat Komite, Komunikasi Horizontal, Efektivitas.



ABSTRACT

Nindy Adiestra NRP 1423011116. Effectiveness Method
Horizontal Communications Committee Meeting in the Event National
Basketball League (NBL) PT Deteksi Basket Lintas (DBL) Indonesia.

This study reveals how the effectiveness of the committee
meeting in horizontal communication theory at the supervisor level in the
event the National Basketball League (NBL) PT DBL Indonesia as seen
from the indicator method that committee meeting to coordinate work,
share information, solve problems, and resolve conflicts. Researchers
used a descriptive quantitative research with survey method.

The effectiveness of horizontal communication method in this
study was measured using a Likert scale, using the rate agreed or
disagreed tiered four part question regarding the effectiveness of the
method in a committee meeting at the level of horizontal communication
event supervisor in the National Basketball League (NBL), which occurs
in PT Detection Basketball Cross ( DBL) Indonesia. Category answers
provided are "Strongly Agree (SS)", Agree (S) "," Disagree (TS) ","
Strongly Disagree (STS) ". Results of calculation of SPSS shows all
employees at the level of supervisors agreed that the meeting is part of an
effective committee to do well before the event takes place, when the event

is in progress and after the event took place for a thorough preparation.

Keywords: Methods Committee Meeting, Horizontal Communication,

Effectiveness.

Xi



DAFTAR ISI

Surat Pernyataan OriginalitaS.........ccoeveeeveeriereniesesesesieeeeseesieneens
Halaman Persetujuan Dosen Pembimbing .........ccccoevvvvivivsivciennns
Halaman Pengesahan Dosen Penguiji ........cccoceoevencieiencniecies
Lembar Persetujuan Publikasi Karyallmiah ...........cccccooronieinenns

Halaman Persembahan ...........ooooeeeiiie e s

BAB |. PENDAHULUAN ....ccooiiirireeeeeee et .
[.1. Latar BElakang ......ccccooveerenenieneneneeee e

[.2. Rumusan Masalah ...

[.3. Tujuan Penelitian ........cccooeieiiniiereee e

[.4. Batasan Penelitian ...

I.5. Manfaat Penelitian .........cccoevrniviinenrereeeeee e

BAB Il. PERSPEKTIF TEORITIS ....ccoiiireireeeeeecese e
1.1, KErangKa TEOM ..c..ecveveveeeeeieeeeeeeieetesie e see e seenees

[1.1.1. Definisi Efektifitas .....ccocoovvveeviinerceceee

[1.1.2. Definis Komunikasi Organisas ...........cccveeeeene.

[1.1.3. Horizontal Communication ............ccccoveeuerennene. .

[1.1.4. Tujuan Horizontal Communication ....................

[1.1.5. Metode Horizontal Communication ...................

I1.2. Nishah Antar KONSEP .....ccvevevevieieieneiesinees veesie e

11.3. Bagian Kerangka Konseptual ..........ccccceevveevvrenevennnnnn.

BAB I1I. METODE PENELITIAN ...cccooiiiiiirierere e
1.1, Jenis Penelitian ......ccccoverieninereeee s cveenee e

Vi
Vii
Xi
Xii

Xii

© © © 0 N N O B P

N RN R R R R
B B O N 01 W R O



[11.2. Metode Penelitian .........cccocoveirenncnerereeces
[11.3. Identifikas Variabel Penelitian ...........ccoooovvvevrencnnnne.
[11.4. Definisi Konseptual .......ccooeveveevieeenereeese s oo
[11.5. Definisi Operasional ........cccceeveeeiereeesesesesesiens ceees
[11.6. Populasi dan Sampel .........cocooeeerieieninereeeee e e
[11.7. Teknik Penarikan Sampel ..........cccocooeiinenenenciene e
[11.8. Teknik Pengumpulan Data.........ccccooereereeeeieneeeneenns
[11.9. Teknik AnaliSiSData ........cccoeeeerieieeierieeeeeeeeies e
BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..............
1V.1. Gambaran Subjek Penelitian .........ccccceevevvrivres vvevene
IV.1.1 Sgjarah PT Deteks Basket Lintas (DBL)

IV.1.2 Logo PT Deteksi Basket Lintas (DBL)
INAONESIA ... coeeeeeeeeee e
IV.2 Uji Validitas dan Reliabilitas .........cccocvvevneivriennenne
V.22 Uji VAliditas .....ccvveereiriiieeeeeeeseeesiees v
IV.2.2 Uji Reliabilitas .......ccveveririiiriiiriees e
V.3 Temuan Data dan Pembahasan ...........ccccccvvevinencnenne.
IV.3.1 Identitas Responden .........ccccevveeveverenes svviennens
1V.3.1.1 Identitas Responden Berdasarkan
Pendidikan.... .....cccocovoeiiieiineeeeee
1V.3.1.2 Identitas Responden Berdasarkan
DIVIS oo
1V.3.1.3 Identitas Responden Berdasarkan Masa

Xiii



IV.4 Efektivitas Metode Rapat Komite dalam
Komunikasi Horizontal Pada Level Supervisor di

Event NBL PT DBL Indonesia.......ccocceevereeereneenns

IV.5 Efektivitas Keseluruhan .........cccooevvinvinvineee e,

IV.6 Tabulas silang antara identitas responden dengan
efeKtiVItaS.... oo
IV.6.1 Tabulas silang antara pendidikan dengan efektivitas

IV.6.2 Tabulas silang antara status kepegawaian

dengan efektivitas .......cccoevvivrievenenieeiienns

IV.6.3 Tabulas silang antara masa kerja dengan

EfEKLIVITAS.. .ovviririece

IV.6.4 Tabulas silang antara divis dengan

efeKtiVItas ...oov e

IV.6.5 RINGKaSaN.......cccccooiiiiriineieee e

BAB. V KESIMPULAN DAN SARAN ....ccccoviierseriee e
V.1 KeSIMPUIEN ..o

V2SN oo

V.2.1 Saran PraktiS......cccoovvveeeevenncncecnenes

V.2.2 Saran Akademis ........ccocvveeviinenninnnnn.
DAFTARPUSTAKA e
LAMPIRAN e

Xiv

66
67

68
68

69

71

72
74
77
77
78
78
79
80
82



	koding sheet new.pdf
	Sheet1




