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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan uraian dan pembahasan diatas dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Variabel perceived price berpengaruh positif terhadap variabel 

purchase intention private label brands pada Carrefour di 

Surabaya. 

2. Variabel perceived quality berpengaruh positif terhadap variabel 

purchase intention private label brands pada Carrefour di 

Surabaya. 

3. Variabel perceived value berpengaruh positif terhadap variabel 

purchase intention private label brands pada Carrefour di 

Surabaya. 

4. Variabel brand awareness berpengaruh positif terhadap variabel 

purchase intention private label brands pada Carrefour di 

Surabaya. 

5. Variabel perceived risk berpengaruh positif terhadap variabel 

purchase intention private label brands pada Carrefour di 

Surabaya. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian secara keseluruhan dan kesimpulan 

yang diperoleh, dapat dikembangkan beberapa saran sebagai pihak-pihak 

yang berkepentingan dalam penelitian ini. Adapun saran yang dikemukakan 

adalah sebagai berikut :  
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1. Diharapkan agar perusahaan senantiasa menjaga kestabilan harga, 

dan tetap memiliki harga yang standar dibandingkan dengan 

kompetitor yang lain. Hal ini dapat dilakukan dengan terus 

memonitoring harga produk private label brand dari pesaing. 

2. Diharapkan agar perusahaan dapat meningkatkan persepsi kualitas 

konsumen dengan memberikan manfaat yang sesuai dengan harga 

dari membeli produk seperti adanya potongan harga pada produk 

private label brand Carrefour saat event tertentu seperti Hari Raya 

Idul Fitri, Natal, Tahun Baru, Imlek dan lain sebagainya. 

Disamping itu, perusahaan juga harus memprioritaskan kualitas 

dari produk private label brand. 

3. Diharapkan agar perusahaan dapat tetap menjaga nilai ekonomis 

dari produk dengan cara menekan biaya produksi namun tetap 

memprioritaskan dan tidak mengubah kualitas dari produk private 

label brand tersebut. 

4. Diharapkan agar perusahaan dapat meningkatkan ingatan 

konsumen terhadap merek produk private label brand dengan cara 

menambah intensitas iklan baik iklan televisi, brosur, maupun 

katalog. 

5. Perusahaan diharapkan agar untuk tidak mengeluarkan produk – 

produk yang memiliki kualitas rendah yang memiliki resiko tinggi 

sehingga merugikan konsumen. Maka dari itu, perusahaan 

diharapkan untuk lebih memperhatikan secara detail produk – 

produk apa yang ingin diprodukdi dan dijual. 

6. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan agar dapat meneliti dengan 

variabel-variabel lain diluar variabel yang telah diteliti ini agar 
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dapat memperoleh hasil yang lebih bervariatif yang dapat 

berpengaruh terhadap purchase intention private label brands. 
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