BAB 5
SIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN
5.1 Simpulan
Dari penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan beberapa
hal sebagai berikut:

1. Kesadaran wajib pajak tidak mempengaruhi kemauan membayar
pajak. Hal ini dikarenakan banyak wajib pajak yang membayar
pajak bukan dikarenakan adanya kesadaran dari diri mereka
sendiri, melainkan karena mereka mengetahui adanya peraturan
perpajakan sehingga mereka akan membayar pajak pada waktu
jatuh tempo pembayaran.

2. Pengetahuan dan pemahaman tentang peraturan perpajakan
mempengaruhi kemauan membayar pajak. Hal ini disebabkan
karena peraturan perpajakan dipandang sebagai kekuatan yang
dapat memaksa wajib pajak untuk mematuhi undang-undang dan
peraturan perpajakan, sehingga hal ini juga memaksa wajib pajak
untuk lebih mencari tahu dan memahami akan adanya peratura-
aturan pajak.

3. Persepsi efektifitas Sistem Perpajakan mempengaruhi kemauan
membayar pajak. Hal ini disebabkan karena sudah semakin
berkembangnya sistem pelayanan perpajakan seperti pengisian
SPT melaui internet yang memudahkan wajib pajak untuk

mengisi dan menghitung sendiri pajaknya.
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5.2 Keterbatasan

Penelitian ini juga memiliki keterbatasan, diantaranya
banyak responden yaitu pedagang yang tidak mau mengisi kuesioner
dikarenakan masalah sensivitas terhadap pajak.
5.3 Saran

Adapun saran-saran yang diberikan adalah dapat mengganti
objek penelitian yaitu pedagang dengan jenis pekerjaan bebas
lainnya seperti dokter, pengacara, dan pekerjaan lain terutama yang

tidak mempunyai pengaruh besar terhadap masalah pajak.
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