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ABSTRAK

Sebagai pelaku bisnis harus memberi perhatian penuh terhadap
produknya, produk yang berkualitas dengan harga terjangkau dan tepat
waktu adalah syarat untuk bisa ikut dalam persaingan pasar. Dalam proses
produksi, perusahaan dihadapkan pada tuntutan peningkatan produktivitas.
PT Fine Paper merupakan pabrik kertas yang memproduksi kertas virgin
dan reycle yang saat ini mengalami peningkatan. Penelitian ini bertujuan
untuk membantu menyelesaikan permasalahan yang dihadapi oleh
perusahaan dengan melakukan pendekatan lean manufacturing yaitu
mencari penyebab pemborosan yang berfokus pada 7 waste. Pendekatan
lean manufacturing yang dilakukan vyaitu dengan mengidentifikasi
aktivitas produksi secara keseluruhan. Aktivitas penyebab terjadinya
pemborosan atau 7 waste dikaitkan dengan mengidentifikasi menggunakan
Value Stream Mapping (VSM), Waste Relationship Matrix (WRM), Root
Cause Analysis (RCA) pada penelitian ini hasil pemborosan terkritis di PT
Fine Paper didapatkan oleh waste defect dan waste inventory. Berdasarkan
Root Cause Analysis (RCA) dengan metode 5 why s dan fishbone diagram
digunakan untuk mencari akar penyebab pemborosan (waste).
Permasalahan waste defect dan waste inventory paling dominan disebabkan
oleh tidak adanya jadwal pergantian mata pisau mesin winder dan mesin
cutter secara pasti dan periodik, kurangnya pemahaman pihak gudang
dalam menyuplai core ke mesin winder yang tidak seragam, banyaknya
WIP karena tidak seimbangnya kapasitas mesin winder dan mesin cutter
serta panjangnya proses produksi.

Kata Kunci: Lean manufacturing, Value Stream Mapping (VSM), Waste

Relationship Mapping (WRM), Root Cause Analysis (RCA), Fishbone
diagram, 5 why’s, Waste.
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ABSTRACT

As business people must pay full attention to their products, quality
products at affordable prices and on time are a requirement to be able to
participate in market competition. During the production process,
companies face demands for increased productivity. PT Fine Paper, a
paper factory producing virgin and recycled paper, is currently
experiencing growth. This research aims to address the company's
challenges through lean manufacturing, focusing on identifying wasteful
practices known as the 7 waste. The lean manufacturing approach involves
identifying production activities comprehensively. The causes of waste,
particularly waste defects and excess inventory at PT Fine Paper, were
identified using Value Stream Mapping (VSM), Waste Relationship Matrix
(WRM), and Root Cause Analysis (RCA). The critical waste identified
include defects and excess inventory. Based on Root Cause Analysis (RCA)
using methods like 5 Whys and fishbone diagrams, the main causes of waste
defects and inventory were pinpointed. These include the lack of a precise
and periodic schedule for changing cutting machine blades, inadequate
warehouse understanding in supplying cores to winding machines
consistently, excessive work-in-progress (WIP) due to imbalanced
capacities of winding and cutting machines, and lengthy production
processes.

Key: Lean manufacturing, Value Stream Mapping (VSM), Waste
Relationship Mapping (WRM), Root Cause Analysis (RCA), Fishbone
diagram, 5 why’s, Waste.
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