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Martinus Angrianto, NRP 6103019052. Penerimaan Pelanggan 

Terhadap Produk Olahan Fruit Leather Salak. 

Pembimbing: Ir. Tarsisius Dwi Wibawa Budianta MT., IPM 

ABSTRAK 

Salak merupakan buah tropis yang umum dijumpai di 
daerah asia tenggara lebih tepatnya pada negara Indonesia, Malaysia, 
Thailand. Salak umumnya dikonsumsi langsung dan mempunyai 
umur simpan yang pendek berkisar 5-10 hari sehingga termasuk  
buah yang mudah rusak. Untuk memperpanjang umur simpan dari 
buah salak maka dilakukan variasi olahan yang berupa fruit leather. 
Fruit leather merupakan sebuah produk olahan pangan yang berbasis 
buah dan dikonsumsi sebagai camilan, atau pelengkap roti dan teh. 
Fruit leather dibuat dari buah yang dihancurkan menjadi puree 
kemudian ditambahkan gula, asam sitrat, dan karagenan kemudian 
dikeringkan. Fruit leather dapat dibuat menggunakan berbagai 
macam jenis buah. Tujuan dari penulisan ini adalah untuk mengkaji 
penerimaan konsumen terhadap fruit leather salak. Pengujian 
penerimaan dilakukan dengan memberikan sampel fruit leather salak 
kepada panelis dan memberikan kuisioner yang harus diisi oleh 
panelis. Terdapat 3 kategori yang harus diisi oleh panelis yaitu: 
warna, tekstur, rasa. Berdasarkan respon yang diberikan oleh panelis 
terdapat kontradiksi pada warna dan tekstur fruit leather. Kategori 
rasa dinilai enak dan dapat diterima oleh panelis. Kontradiksi yang 
terjadi diduga karena panelis memiliki atribut pilihan yang berbeda-
beda sehingga panelis satu dengan lainnya memiliki preferensi yang 
berbeda dan menghasilkan respon yang saling berkontradiksi. Perlu 
dilakukan penelitian lebih lanjut terhadap faktor yang mempengaruhi 
penerimaan fruit leather salak seperti jenis salak, proporsi bahan, 
dan lama pengeringan. Latar belakang konsumen dan preferensi 
konsumen juga berpengaruh pada penerimaan fruit leather salak. 

 

Kata kunci: Fruit Leather, Buah Salak, Penerimaan Pelanggan 
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Martinus Angrianto, NRP 6103019052. Customer Acceptance of 

Processed Salak Fruit Leather Products. 

Supervisor: Ir. Tarsisius Dwi Wibawa Budianta MT., IPM 
 

ABSTRACT 

Salak is a tropical fruit that often can be found in Southeast Asia 
more precisely in the country of Indonesia, Malaysia, Thailand. 
Salak usually consumed directly because of the short shelf life 
around 5-10 days making it to be a fruit that easily spoiled. To 
extend the shelf life, a processed variation is made in the form of 
fruit leather. Fruit leather is a processed food product that is fruit-
based and consumed as a snack, or complement to bread and tea. 
Fruit leather is made from fruit that is crushed into puree then added 
with sugar, citric acid and carrageenan then dried. Fruit leather can 
be made using a wide array of fruit. The purpose of this paper is to 
examine customer acceptance of processed salak fruit leather 
products. Acceptance testing is carried out by providing samples of 
salak fruit leather to the panelists and providing a questionnaire that 
must be filled in by the panelists. There are 3 categories that must be 
filled in by panelists, namely: color, texture, taste. Based on the 
responses given by the panelists, there were contradictions in the 
color and texture of fruit leather. The taste category was considered 
delicious and acceptable by the panelists. The contradiction that 
occurred was thought to be because the panelists had different choice 
attributes so that each panelist had different preferences and caused 
contradictory responses. Further research needs to be done on the 
factors that influence the acceptability of snake fruit leather such as 
the type of snake fruit, proportion of ingredients, and drying time. 
Consumer background and consumer preferences also influence the 
acceptance of snake fruit leather.  

Key words: Fruit Leather, Salak Fruit, Consumer Acceptance 
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