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ABSTRAK 

 Perkembangan jaman dan teknologi menunjukkan adanya keterkaitan antara 

perusahaan dengan citra masyarakat (Hubungan Masyarakat). Adanya hal tersebut bertujuan 

untuk membangun dan mempertahankan reputasi, citra, komunikasi serta hubungan yang 

baik dan bermanfaat antara perusahaan dengan publik. Oleh sebab itu, PT Jasamarga 

Surabaya Mojokerto memberlakukan kebijakan dengan membentuk serta mengeluarkan 

surat kerja (SK) Tim Ad Hoc Corporate Communication yang fungsi dan jobdesk kerjanya 

sama dengan seorang Humas. Tugas pokok dari Tim Ad Hoc Corporate Communication 

adalah sebagai penghubung antara PT Jasamarga Surabaya Mojokerto dengan khalayak 

masyarakat, tentunya selaku pihak Humas harus mempunyai dan menjalannya tugas dan 

fungsinya dengan melaksanakan kegiatan atau aktivitas – aktivitas Humas yang terdapat 

kaitannya dengan mempertahankan citra perusahaan, karena sebagai salah satu bagian dari 

perusahaan yang dibawahi Pemerintah atau Perseoran (BUMN). Pada penulisan laporan 

kerja praktik ini, penulis ingin membahas aktivitas Humas khususnya membahas mengenai 

publikasi dan dokumentasi PT Jasamarga Surabaya Mojokerto. 

Kata Kunci: Aktivitas Humas, Publikasi, Dokumentasi, PT Jasamarga Surabaya Mojokerto. 
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ABSTRACT 

The evolution of time and technology shows that there is a correlation between the 

company and the image of society (public relations). Its purpose is to build and maintain 

reputation, image, communication, and good and beneficial relationships between the 

company and the public. Therefore, PT Jasamarga Surabaya Mojokerto formed the Ad Hoc 

Corporate Communication Team, whose functions and job duties are the same as those of a 

Humas. The main task of the team is to act as a liaison between PT Jasamerga Surabaya and 

the public. Of course, the Humas parties must have and carry out their duties and functions 

by carrying out activities humas activities that are related to the image of the company 

because they are one of the parts of a company that is under the government or the Perseoran. 

(BUMN). In writing this work report, the author would like to discuss the activities of Humas, 

in particular regarding the publication and documentation of PT Jasamarga Surabaya 

Mojokerto. 

Keywords: Humas Activities, Publications, Documentation, PT Jasamarga Surabaya 

Mojokerto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


