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BAB IV 

PENUTUP 
 

IV.1 Kesimpulan  

 Startegi promosi marketing communication di Wdiya Mandala Hall 

dilakukan dalam Upaya untuk membatu Perusahaan meningkatkan brand 

awareness, kelancaran kegiatan pemasaran di media sosial, dan membangun 

hubungan yang baik dengan media. Penulis dalam melakukan kerja praktik sebagai 

marketing communication melakukan kegiatan pemasaran melalui media sosial 

Instagram dan tiktok dengan memaksimalkan fitur – fitur yang ada dan pembuatan 

konten yang menarik. Strategi yang digunakan untuk promosi merupakan strategi 

yang dibentuk dengan melalui tahap positioning, targeting, segmentasi dan 

differensiasi. Sehingga dapat dilakukan strategi promosi komunikasi melalui 

bauran promosi, pemasaran langsung, publisitas, sales promotion, dan sosial media 

 Prmbuatan konten promosi harus konsisten dan memiliki visualisasi yang 

menarik. Widya Mandala Hall memiliki brand identity yang dapat digunakan untuk 

membuat design konten untuk memaksimalkan penguatan brand awareness. 

Dengan penggunaan font dan juga color palate yang dimiliki selain untuk dapat 

membentuk brand awareness juga memudahkan penulis dalam membuat design 

konten sehingga tidak sulit untuk membentuk brand identity.  

 Selama melakukan kegiatan kerja praktik di Widya Mandala Hall, penulis 

tidak hanya belajar menjadi seorang marketing communication, tetapi juga 

diajarkan untuk menjadi sales, banquet coordinator, dan menjadi admin. Beberapa 
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contoh menjadi sales yaitu melakukan client visit dan telemarketing, banquet 

coordinator menyiapkan kebutuhan event, dan menjadi admin di Whatsapp 

Bussiness.  

IV.2 Saran  

Setelah menjalani kerja praktik di Widya Mandala Hall, berikut merupakan saran 

yang penulis berikan bagi Widya Mandala Hall :  

1. Aktivitas promosi yang dilakukan oleh Widya Mandala Hall sudah cukup 

baik, namun sebaiknya lebih ditingkatkan untuk dapat menarik jangkauan 

calon pengguna Gedung lebih luas lagi.  

2. Lebih memaksimalkan media sosial sebagai alat promosi produk dan juga 

bekerja sama dengan influencer.  
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