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ABSTRAK 

Tan Devi Frandika NRP.1423020031. Analisis Isi Marketing Communication Mix 

Brand Somethinc Pada Akun Tiktok @somethincofficial. 

Penelitian ini berfokus untuk mengetahui bagaimana marketing communication mix 

yang digunakan oleh brand somethinc pada akun Tiktok @somethincofficial dengan 

menggunakan indikator 4P yakni product, price, place, dan promotion. Fenomena ini 

diangkat karena adanya perbandingan data peminat produk somethinc yang 

signifikan di google trends pada rentan waktu Januari hingga Februari 2023. Objek 

pada penelitian ini yaitu analisis isi marketing communication mix dan subjeknya 

yaitu media sosial Tiktok @somethincofficial. Penelitian ini menggunakan metode 

analisis isi, pendekatan kuantitatif, dan jenis penelitian deskriptif. Marketing 

communication mix yang diterapkan oleh somethinc yaitu dengan menggunakan 

indikator 4P dan lebih dominan menggunakan promotion – public relations dan 

promotion – direct marketing. Untuk indikator public relations, Somethinc kerapkali 

menunjukkan konten yang berisikan mengenai information product pada setiap 

unggahan pada bulan Januari hingga Februari 2023 dan untuk indikator direct 

marketing konten yang diberikan yaitu dengan menjalin hubungan lebih intens 

dengan pelanggannya melalui adanya video ataupun caption berupa ajakan untuk 

mencoba dan membeli produk somethinc dengan akses link, polling, ataupun komen 

yang diberikan. Merujuk pada indikator promotion, produk yang paling sering 

dipromosikan oleh somethinc yaitu produk serum dan juga facewash. Pada bulan 

Januari frekuensi unggahan serum lebih dominan dikarenakan somethinc sedang 

merilis produk barunya yaitu Serum Acne MVP dan pada bulan Februari somethinc 

lebih berfokus pada konten yang mempromosikan mengenai product bundling 

valentine nya yaitu facewash. Sehingga pada bulan tersebut konten pada akun Tiktok 

@somethincofficial didominasi oleh produk serum dan juga facewash. Hal ini terlihat 

dari setiap unggahan maupun caption yang digunakan dalam akun Tiktok 

@somethincofficial yaitu berupa ajakan untuk membeli produk somethinc dan 

berisikan mengenai information product somethinc itu sendiri. 

Kata kunci : Marketing Communication Mix, Analisis Isi, Somethinc 
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ABSTRACT 

Tan Devi Frandika NRP.1423020031. Content Analysis of Marketing Communication 

Mix Brand Somethinc on the Tiktok Account @somethincofficial. 

This research focuses on finding out how the marketing communication mix used by 

the somethinc brand on the Tiktok @somethincofficial account uses the 4P 

indicators, namely product, price, place and promotion. This phenomenon was raised 

due to a significant comparison of data on interest in Somethinc products on Google 

Trends between January and February 2023. The object of this research is content 

analysis of the marketing communication mix and the subject is social media Tiktok 

@somethincofficial. This research uses content analysis methods, quantitative 

approaches, and descriptive research types. The marketing communication mix 

implemented by somethinc is by using 4P indicators and predominantly using 

promotion - public relations and promotion - direct marketing. For public relations 

indicators, Somethinc often shows content containing product information in every 

upload from January to February 2023 and for direct marketing indicators the content 

provided is by establishing more intense relationships with its customers through 

videos or captions in the form of invitations to try and buy somethinc products with 

access to links, polls, or comments provided. Referring to promotion indicators, the 

products most frequently promoted by somethinc are serum and facewash products. 

In January, the frequency of serum uploads was more dominant because somethinc 

was releasing its new product, namely MVP Acne Serum, and in February, somethinc 

focused more on content promoting its Valentine's bundling product, namely 

facewash. So that month the content on the Tiktok account @somethincofficial was 

dominated by serum products and also facewash. This can be seen from every upload 

or caption used on the Tiktok @somethincofficial account, which is in the form of an 

invitation to buy somethinc products and contains information about the somethinc 

product itself. 

Keywords: Marketing Communication Mix, Content Analysis, Somethinc 

 

 

 

 


