
 

 
 

 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan pembahasan yang sudah dilakukan dan dijabarkan oleh 

peneliti diatas mengenai bagaimana konten promosi Kopi Good Day melalui 

akun Instagram @gooddayid menggunakan indikator Marketing Mix 5P dan 6 

indikator Promotion Tools. Maka dapat ditarik kesimpulan karakteristik isi 

pesan dalam Instagram sebagai media promosi yang dilakukan oleh Kopi Good 

Day mengandung seluruh indicator, akan tetapi terdapat beberapa indicator 

tertentu yang hanya sedikit terkandung dalam unggahan konten Kopi Good 

Day. 

Dalam penerapan strategi promosi yang dilakukan oleh Kopi Good 

Day, indicator marketing mix yang paling banyak digunakan adalah Product, 

dimana pada setiap unggahan selalu menampilkan produk kopi. Sedangkan 

yang paling sedikit digunakan adalah Price, karena lebih banyak menampilkan 

harga pada link bio dan website resmi Good Day serta Supermarket atau E- 

Commerce. 

Sedangkan dalam penerapan strategi promosi untuk indicator 

promotion tools yang paling banyak digunakan adalah Advertising, karena 

semua unggahan Kopi Good Day mengandung iklan promosi terkait produk 

atau event tertentu. Untuk yang paling sedikit digunakan adalah Publicity/PR 

karena sangat jarang PR dari pihak Perusahaan Kopi Good Day melakukan 

kegiatan promosi keunggulan produk secara langsung. 
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5.2.1 Saran Akademis 

 

Dalam penelitian ini metode yang digunakan adalah analisis isi yang 

berfokus pada karakteristik isi pesan pada konten promosi Kopi Good Day 

melalui media sosial Instagram dengan melihat dan meneliti pada setiap 

indikator yang ada dalam unggahan fitur instagram berupa carousel, video 

reels dan foto beserta caption. Subjek penelitian ini adalah Instagram Kopi 

Good Day pada akun @gooddayid . Peneliti menyadari ada banyak 

keterbatasan dalam penelitian ini, maka dari itu besar harapan peneliti jika 

penelitian ini dilanjutkan oleh peneliti yang lain, untuk lebih mampu 

memaparkan analisa data yang lebih baik lagi terhadap penerapan strategi 

promosi pada akun media sosial Instagram, namun menggunakan metode lain 

seperti penelitian kualitatif atau studi kasus dan dengan strategi promosi yang 

memiliki perspektif analisis berbeda tentunya. 

5.2.2 Saran Praktis 

 

Hasil data penelitian dan pembahasan yang didapatkan dalam 

penelitian ini dapat dijadikan sebagai masukan untuk Kopi Good Day dalam 

akun Instagram @gooddayid untuk dapat meningkatkan followers dan minat 

pembelian konsumen kedepannya. Dimana dengan menggunakan kategori 

marketing mix dan promotion tools yang masih sedikit penggunaannya serta 

menggunakan fitur-fitur Instagram yang lainya seperti Instagram TV, dan 

memanfaatkan story serta hilight, atau filter-filter instagram yang diharapkan 

juga bisa memberikan pengaruh yang lebih besar dan berdampak akan 

peningkatan followers dan minat beli konsumen. 

5.2 Saran
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