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Bab V 

Kesimpulan dan Saran 

V.1 Kesimpulan  

                  Masyarakat dalam mencari informasi terkait film bisa melalui platform 

digital baik melalui media sosial ataupun website, dari hasil penelitian didapat bahwa 

masyarakat Surabaya lebih banyak menggunakan media sosial mencari untuk 

informasi terkait film. Media sosial yang digunakan masyarakat adalah youtube, 

instagram, tiktok, facebook dan twitter, media sosial yang paling banyak diakses adalah 

youtube ketimbang instagram, tiktok dan lain-lain. Sedangkan website yang yang 

digunakan masyarakat adalah kompas.com, CNN, tribunnews, detik hot, liputan 6 

terkait website masyarakat Surabaya lebih memilih kompas.com dibandingkan CNN, 

tribunnews dan lain-lain. Pemilihan informasi pada media sosial didasari dengan 

kejelasan dalam membawakan informasi baik dari segi pemberitaan maupun visual 

suatu informasi apakah bisa dimengerti dengan baik olah masyarakat atau sebaliknya. 

Sedangkan pada pemilihan website didasari dari kejelasannya suatu informasi dan 

seberapa cepat dalam menyampaikan informasi agar sampai ke masyarakat.     

              Berdasarkan data dari tabulasi silang masyarakat yang lebih memilih 

menggunakan media sosial sebagai sumber informasi  adalah masyarakat yang berusia 

19 sampai 22 tahun dengan pendidikan terakhir SMA/SMK yang memiliki status 

pekerjaan sebagai mahasiswa dengan pengeluaran dibawah dua juta. Sedangkan 

masyarakat yang memilih menggunakan  website adalah masyarakat yang berusia 19 

sampai 22 tahun dengan pendidikan terakhir S1 yang memiliki perkerjaan sebagai 

mahasiswa dengan pengeluaran dibawah dua juta.  
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V. 2 Saran 

       Pada penelitian ini, peneliti akan memberikan saran akademis dan praktis terkait 

penelitian tentang preferensi masyarakat Surabaya dalam mencari informasi film 

melalui platform digital.  

V.2.1 Saran Akademis 

        Melalui penelitian ini, peneliti berharap di masa mendatang akan ada penelitian 

yang terkait dengan preferensi dalam mencari tahu bagaimana bentuk informasi 

tentang film yang bisa diterima dan dimengerti masyarakat sekaligus platform mana 

saja yang bisa digunakan sebagai penyebaran informasi selain yang sudah disebutkan 

peneliti. Peneliti juga berharap penelitian pengambilan data tidak hanya tersebar di kota 

besar saja tetapi juga di beberapa daerah lainnya.    

V.2.2 Saran Praktis 

           Peneliti berharap penelitian ini bisa berguna untuk masyarakat yang mencari 

informasi pada platform digital dapat memilih informasi dari media yang sesuai 

sekaligus dapat memastikan informasi apakah sesuai sumber yang terpercaya. Peneliti 

berharap platform digital bisa memberikan informasi yang berkualitas sesuai fakta dan 

platform digital juga dapat jenis informasi baru yang bisa dimengerti masyarakat luas. 
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