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Abstrak 

Rivaldo Helsy Matahelumual NRP.1423019044. PENGALAMAN DAN 

PEMAKNAAN KOMUNIKASI KELOMPOK KAUM GAY DALAM GRUP 

WHATSAPP : STUDI FENOMENOLOGI. 

 

Kemuncuan whatsapp sebagai media komunikasi kelompok, memungkinkan 

setiap anggotanya dapat berinteraki dengan mudah, tak terkecuali bagi kaum gay. 

Hal ini dikarenakan dalam kehidupan sosial, kelompok kaum gayseringkali 

kesulitan dalam berkomunikasi dengan kelompoknya yang memiliki orientasi 

seksual yang sama. Dengan  kata lain, media baru dapat memiliki kemampuan 

sehingga dapat mengendalikan informasi sekaligus mengubah cara berkomunikasi 

kaum gay. Komunikasi kelompok terbentuk dari  komunikasi interpersonal yang 

dimana individu mengirim suatu pesan dan diterima serta dibalas oleh individu yang 

lain. Didalam komunikasi kelompok bertujuan untuk mencapai suatu tujuan anggota 

kelompok seperti contoh kaum gay yang  melakukan suatu komunikasi dengan 

komunitasnya. Tujuan dari penelitian ialah untuk mengetahui pengalaman kelompok 

kaum gay dalam berkomunikasi di grup Whatsapp. Peneliti menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskripsi serta menggunakan metode 

fenomenologi yang dimana kedua narasumber menceritakan pengalaman serta 

pemaknaan dalam grup dengan menggunakan teknik pengumpulan data 

wawancara. Berdasarkan hasil penelitian, bahwa dalam komunitas setiap anggota 

yang masuk dalam komunitas tersebut memiliki keluarga kedua. Sama seperti Ari 

dan FJ yang memiliki suatu kebutuhan dalam komunitas kaum gay dimana adanya 

pengalaman dimana Ari dan FJ kurang berinteraksi dengan keluarga dikarenakan 

harus berpenampilan seperti kaum heterosexual. Dari pengalaman tersebut 

memiliki pemaknaan bahwa dengan adanya komunitas kaum gay mereka 

menemukan keluarga kedua dikarenakan mereka bebas berinteraksi dengan sesama 

anggota dalam grup tersebut. 

 

Kata Kunci : Komunitas, Gay, Whatsapp, Media Sosial, Fenomenologi 
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Abstract  

Rivaldo Helsy Matahelumual NRP.1423019044. PENGALAMAN DAN 

PEMAKNAAN KOMUNIKASI KELOMPOK KAUM GAY DALAM GRUP 

WHATSAPP : STUDI FENOMENOLOGI. 

 

The emergence of whatsapp as a group communication medium allows each 

member to interact easily, including gay people. This is because in social life, gay 

groups often have difficulty communicating with groups who have the same sexual 

orientation. In other words, new media can have the ability to control information 

and change the way gay people communicate. Group communication is formed 

from interpersonal communication in which individuals send a message and are 

received and replied to by other individuals. In group communication, the aim is to 

achieve a goal for group members, such as the example of gays who communicate 

with their community. The purpose of this research is to find out the experience of 

gay groups in communicating in the Whatsapp group. The researcher used a 

qualitative approach with a descriptive research type and used a phenomenological 

method in which the two informants shared experiences and meanings in the group 

using interview data collection techniques. Based on the results of the study, that in 

the community every member who enters the community has a second family. Just 

like Ari and FJ who have a need in the gay community where there is an experience 

where Ari and FJ do not interact with their families because they have to dress like 

heterosexuals. From this experience it has the meaning that with the existence of a 

gay community they find a second family because they are free to interact with 

fellow members in the group.  

 

Key words : Community, Gay, Whatsapp, Social Media, Phenomenology 
 


