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ABSTRAK 

 

Pekerja industri kreatif pada masa transisi harusnya dapat memanajemen stres 

dengan baik tetapi pada saat preliminary terlihat bahwa pekerja industri kreatif 

mengalami stres kerja yang tinggi. Stres kerja sendiri merupakan pekerja atau 

karyawan yang bekerja dibawah tekanan dalam tuntutan pekerjaan yang akan 

mengarah kepada stres baik atau stres negatif. Pekerja industri kreatif perlu 

mengelola emosi negatif maupun bisnis yang sedang dijalankan agar bisnis tersebut 

dapat berjalan dengan lancar di segala situasi yang ada. Pekerja industri kreatif jika 

mengalami stres kerja yang tinggi maka akan menjadi akhir bagi mereka terhadap 

bisnis yang sudah dikembangkan dari awal dikarenakan situasi yang tidak menentu 

ini. Stres kerja sendiri sebenarnya diperlukan oleh setiap pekerja maupun karyawan 

agar mereka memiliki rasa tantangan ataupun terpacu untuk dapat menyelesaikan 

tuntutan pekerjaan tetapi tidak dilakukan secara berlebihan agar pekerja tidak 

merasakan stres kerja yang berlebihan. Peneliti memiliki tujuan dari penelitian ini 

yaitu melihat gambaran stres kerja yang ada dalam industri kreatif. Peneliti 

melakukan pengambilan sampel menggunakan teknik insidental sampling dengan 

perolehan 77 responden. Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan maka 

peneliti mendapatkan bahwa pekerja industri kreatif mengalami stres kerja dengan 

kategorisasi sedang menuju ke rendah. Peneliti dapat menarik kesimpulan bahwa 

pekerja industri kreatif mengalami stres kerja tergolong sedang. 

Kata Kunci : Kerja; Pekerja Industri Kreatif; Stres 
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Alfred Limantara (2022). “Quantitative Descriptive Study Of Work Stress 

Workers In The Creative Industry”. Undergraduate Thesis 1. Faculty of 

Psychology Widya Mandala Surabaya Catholic University 

 

ABSTRACT 

 

Creative industry workers in the transition period should be able to manage stress 

well, but during the preliminary it was seen that creative industry workers 

experienced high work stress. Work stress itself is a worker or employee who works 

under pressure in work demands which will lead to good stress or negative stress. 

Creative industry workers need to manage negative emotions and the business that 

is being run so that the business can run smoothly in all existing situations. If 

creative industry workers experience high work stress, it will be the end for them 

for a business that has been developed from the start due to this uncertain situation. 

Work stress itself is actually needed by every worker and employee so that they 

have a sense of challenge or are motivated to be able to complete work demands 

but not excessively so that workers do not feel excessive work stress. Researchers 

have the goal of this research is to see a picture of work stress that exists in the 

creative industries. Researchers took samples using the incidental sampling 

technique with the acquisition of 77 respondents. Based on the research that has 

been done, the researchers found that creative industry workers experience work 

stress with the categorization being towards low. Researchers can draw the 

conclusion that creative industry workers experience moderate work stress. 

Keywords : Creative Industry Workers, Stress, Work 

  


