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BAB 5  

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

5.1  Simpulan  

 Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan melalui metode eksperimen, 

maka diperoleh kesimpulan. Hipotesis pertama diterima, yaitu Program 

Pengungkapan Sukarela (PPS) berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib 

pajak. Adanya Program Pengungkapan Sukarela akan memberikan stimulasi 

kepada wajib pajak untuk berpartisipasi dalam program karena pemberian reward 

berupa penghapusan sanksi yang seharusnya diterima wajib pajak.  

 Hipotesis kedua diterima, yaitu sanksi pajak yang tinggi berpengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Sanksi yang tinggi diberikan sebagai efek 

jera sehingga wajib pajak menghindari sanksi tersebut atas konsekuensi 

ketidakpatuhannya dan mendorong keinginan wajib pajak untuk melaporkan 

pajaknya.  

 

5.2 Keterbatasan  

 Terdapat keterbatasan dalam penelitian ini sebagai berikut:  

1. Partisipan penelitian adalah mahasiswa Program Studi S1 Universitas 

Katolik Widya Mandala Surabaya. Tidak semua wajib pajak memiliki 

pemahaman yang baik terkait perpajakan seperti mahasiswa yang 

menempuh jurusan akuntansi.  

2. Eksperimen dilakukan online melalui penyebaran google form dan 

personal chat kepada partisipan sehingga peneliti tidak dapat mengawasi 

secara langsung proses pengerjaan soal eksperimen yang telah diberikan.  

3. Sanksi yang digunakan memiliki gap yang besar sehingga perbandingan 

persentase cukup jauh. 
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5.3 Saran  

  Dengan mempertimbangkan keterbatasan yang ada pada penelitian ini, 

maka peneliti memberikan saran untuk penelitian selanjutnya sebagai berikut:  

1. Saran Akademis  

a. Pada penelitian selanjutnya, jika penelitian dilakukan secara daring 

dapat mengumpulkan partisipan melalui Zoom Meeting dengan 

mengaktifkan kamera agar peneliti dapat mengawasi secara langsung 

proses pengerjaan soal eksperimen yang diberikan kepada partisipan 

b. Penelitian selanjutnya dapat menggunakan penelitian yang dilakukan 

selain pada mahasiswa jurusan akuntansi dengan pemahaman 

perpajakan yang baik sehingga partisipan tidak memiliki batasan dan 

kriteria tertentu. 

2. Saran Praktis 

a. Upaya pemerintah dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak melalui 

Program Pengungkapan Sukarela dan penerapan sanksi pajak 

memberikan pengaruh positif sehingga adanya Program Pengungkapan 

Sukarela dapat dipertimbangkan untuk dilakukan kembali di masa 

mendatang dalam jangka waktu beberapa tahun ke depan.  
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