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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Dari hasil pengujian hipotesis dan pembahasan, maka kesimpulan 

yang dapat dijelaskan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Hipotesis pertama yang menyatakan bahwa Karakteristik Pekerjaan 

berpengaruh positif terhadap Komitmen Organisasional diterima.   

2. Hipotesis kedua yang menyatakan bahwa Kepuasan Kerja  

berpengaruh positif  terhadap Komitmen Organisasional diterima. 

3. Hipotesis ketiga yang menyatakan bahwa Karakteristik Pekerjaan 

berpengaruh negatif terhadap Turnover Intention diterima. 

4. Hipotesis keempat yang menyatakan bahwa Kepuasan Kerja  

berpengaruh negatif  terhadap Turnover Intention  diterima. 

5. Hipotesis kelima yang menyatakan bahwa Komitmen Organisasional  

berpengaruh negatif  terhadap Turnover Intention  diterima. 

6. Hipotesis keenam yang menyatakan bahwa Karakteristik Pekerjaan 

berpengaruh negatif terhadap Turnover Intention melalui Komitmen 

Organisasional diterima. 

7. Hipotesis ketujuh yang menyatakan bahwa Kepuasan Kerja  

berpengaruh negatif terhadap Turnover Intention melalui Komitmen 

Organisasional diterima. 

 

5.2 Saran 

5.2.1. Saran Praktis 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah ada, saran-

saran yang dapat diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut: 

1. PT. Surya Satwika harus meningkatkan keterlibatan karyawan dalam 

perusahaan dengan memberikan peran dalam kegiatan perusahaan 
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sehingga menciptakan komitmen agar karyawan memiliki rasa setia 

pada perusahaan.  

2. PT. Surya Satwika seharusnya lebih meningkatkan Kepuasan Kerja  

yang berhubungan dengan memberikan penghargaan berupa pujian 

atau bonus pada karyawan dengan kinerja yang baik sehingga dapat 

meningkatkan komitmen pada perusahaan. 

3. PT. Surya Satwika harus lebih menonjolkan Karakteristik Pekerjaan 

yang lebih efektif agar karyawan merasa diberi kepercayaan dan 

berkomitmen tinggi. 

 

5.2.2. Saran Teoritis  

 Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi bagi peneliti 

selanjutnya yang ingin melakukan penelitian sejenis atau melakukan penelitian 

lebih lanjut, khususnya mengenai konsep atau teori yang mendukung 

pengetahuan Karakteristik Pekerjaan, Kepuasan Kerja, Komitmen 

Organisasional yang terkait dengan  pengaruhnya terhadap Turnover Intention 

serta peran Komitmen Organisasional dalam mempengaruhinya. 
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