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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1  Kesimpulan 

 Hambatan yang terjadi di sekolah pembelajaran daring dilakukannya 

Strategi komunikasi yang dilakukan guru SDN Lontar 1 Surabaya untuk 

mengatasi permasalahaan yang terjadi di dalam pembelajaran daring sebab 

terdapat berbagai macam hambatan yang terjadi. Untuk mengatasi masalah 

tersebut guru melakukan dengan cara menyiapkan pesan pesan yang akan 

disampaikan dengan secara singat dan tidak membosankan , menyampaikan 

pesan menggunakan audio visual ataupun gambar agar para murid lebih tertarik 

dalam mendengarkan materi, melakukan sosialisasi kepada wali murid agar 

lebih paham bagaimana cara menggunakan media untuk komunikasi melalui 

platform digital, melakukan teknik ganjaran agar para murid lebih bersemangat 

untuk aktif di kelas pembelajaran daring. 

Pembelajaran daring sangat berpengaruh dalam kebiasaan yang 

dilakukan para murid sebelum adanya pandemi dan kejenuhan yang dialami 

pada saat pembelajaran daring. Guru perlu melakukan strategi komunikasi 

dengan:  memberikan metode belajar yang variatif  untuk mencegah hambatan , 

dengan memberikan tugas kreatifitas, kuis, ataupun presentasi yang tidak diukur 

dari nilai pekerjaan tersebut, melakukan komunikasi dua arah dengan menerima 

respon atau diskusi dari para murid,  guru melakukan pendekatan dengan 

melakukan perhatian-perhatian kecil kepada murid agar para murid merasa 

dimengerti oleh gurunya, 
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 Guru di SDN Lontar 1 Surabaya sudah menyiapkan segala pelatihan 

untuk melakukan pembelajaran daring sehingga dalam melakukan pembelajaran 

dapat memberikan hasil yang maksimal kepada murid, dengan pelatihan yang 

telah diberikan oleh Dinas Pendidikan Kota Surabaya para guru dapat 

melangsungkan pembelajaran melalui Microsoft Teams yang terdapat Microsoft 

Teams didalamnya.  

Dalam pembelajaran daring terdapat perbedaan penyampaian strategi 

komunikasi antara guru kelas 4, 5, dan 6 dalam penyampaian strategi komunikasi 

antara guru tidak cukup beda dikarenakan anak sekolah dasar tidak banyak 

berbeda untuk cara menyampaikan pembelajarannya, dalam pembelajaran 

daring di SDN Lontar tidak cukup efektif karena masih banyak para murid yang 

belum bisa mengikuti kegiatan pembelajaran daring dikarenakan faktor ekonomi 

dan kurang adanya komunikasi dua arah antara guru dan murid, meskipun para 

guru telah menggunakan strategi komunikasi pengakuan murid dan guru dalam 

hasil penelitian pembelajaran daring tetap tidak bisa dilakukan seperti layaknya 

pembelajaran tatap muka.  

V.2  Saran  

V.2.1 Saran Akademik 

Saran untuk penelitian selanjutnya dapat dikembangkan perihal 

fenomena strategi komunikasi guru dalam mengatasi hambatan komunikasi 

pembelajaran daring murid SDN Lontar 1 Surabaya. Guru SDN Lontar 

sebaiknya lebih meningkatkan strategi komunikasi di dalam pembelajaran 

yang lebih variatif dan membantu para murid agar lebih nyaman pada saat 
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melakukan pembelajaran daring. 

V.2.2  Saran Praktis 

Peneliti ingin lebih jauh mengetahui lebih dalam mengenai apa saja 

upaya yang dilakukan oleh guru dalam merubah strategi komunikasi, apakah 

para murid akan lebih paham dan lebih banyak aktif dalam pembelajaran. 
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