BAB 1

PREEDARULUAN

1. Randangan Usun

DA dalam suatu perusahasn, manusia sebagai salah
Satu sumder daya ROApURyal peranan yang sangat menentukan
disntara sumber daya lain. ,
Apalagi dalam dunia usahs ssat ini perusahsan selalu di-
hadapkan pada suata masalah atau hambatan dalem lmd.
Wjuanaya. ‘
Oleh karenma itu setiap perusahasn selalu berusaba meng-
atasi masalah atan kambatan yang ada demi kelangsungan
hidupaya. ,
Adapun hambatan~hanbatan tersebut dapas tindl dari dalaa
maupun dari luar psrusahasn.
Dari dalsa perusahasn dapa$ berupa kurangaya modal, daa
aanajemen yang kurang baik, sedang dari lwar  perusaha~
an adanya persaingan dari perusahsan laia, ) '
Suatu perusahasn atau ingtansi tidak gkan Bampu
nelaksanakan aktivitasaya tanpa memerlukasa pemanfastan
sunber daya ysang ada khnsusnya sumber daya manusia.
Hal ini disebadkasn sampai ssherapa jauk sumber daya lain

dimanfantkan skan sangat Sergantung pada kemampualn yang
dimiliki ocleh sumber days mamsia.



Oleh karena itu pulalah manajemsn sumber daya nanusia
atau personalia 41 dalsm suatu perusahass tidak kalah
pentingaya dengan manhjemsn bidang-bidang lain.

Masalah perscnalia dalam perusshain antara lain se
liputi Semangat dan Xegairahan Kerja.

Hal ini harus denar-benar diperhatikan karena sodikis
kesalahan akan mengakibatkan tujuan perusshasn t$idak ter-
capai, baik tujuan jangia pendek maupun tujuan  jangka
panjang.

Semangat dan kegairshan kerja di sini juga $idak
boleh diabaikan begita saja, sedbad kalau perusahasn $idak
memperhatikan masalah ini akan menyebebkas kerugian bagi
perusahaan,

Kexrugian terssbtut antara lajin turunaya produktivitas per—
usahaan, pekerjasn memjadi lanbat dan sebagainya.

2. Esalelasan Jadul

| Sebelun pemilis menguraikan lebih lanjus tentang
penulisan skripsi iai, watuk nenghindari salah tatelr
yang terdapat dalam skripsi fung berjudul s "SENANGAT DAN
KEGAIRAHAX KERJA UNTUK MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS PADA
PERUBANHAAE LILIN PELITA MAS SURABAYA®.
Naka peanlis akan asabeérikan penjelastn mengenal deberapa
istilah yang terdapat dalam judul skripsi ini 3



~ Semangat 6an Kegairshan adalah susta  keinginman/
kemanan/hasrat yang kuat uatuk selakukan sssuata
- Kerjs adalah melgkukan suatu aktivitas / kegiatam
uatuk dapat menghasilken sesuatu.
« Neningkatkan adalah mesbuat lehih besar atau lebih
4inggi dari apa yang telah dicapai. |
« Produktivitas sdalsh kemampuan yang dapat dihasil-
kan oleh faktor-faktor produksi (daya produksi).
Jadi makeud dari keselurchan jwdul di atas sdalah
pentingaya masalsh personalia terutama yang nenyangkut
sentnght dan kegairahan kerja karyawvan sehingga dapat me-
ningkatkan produktivigas kerja pada perusahaan 1lilim "Pe-
1i%a Mas* surabaya.

3. Alasen Renlliben Judnl

Adapen alasan-alasan yang menyebabkan pesulis ter-
tarik untuk nenetapkan judul skripsi tersshus 44 atas
adaleh 3
Dalam suatu perusahaan, persocalan sumber daya nanugia
merupakan persoalan yang sangat penting karena swmber da-
7a sanusia ini dapat mempengaruhi peaingkaten produktivie
tas kerja perusahaan.
Dissmping itu jugs mengingat bahwa di perusshasn~perusa -
haan yang sedang berkembang sedang 4digalakkan nengeaai
pendays gangan sunder daya manusia untuk nendapatkan ha-



sil yang sesual dengan yang diinginkan perusahsan.
Dalsa suatu organisasi, pendays gumasn suaber daya
sanusis periu diperhatikan secars husus dimans unsur
asanusia servpakan sunber days yang Serpenting dalan
swatu erganisasi saka apabila perusahann gagal dslan-
uasur sanusia saka dapet dipastikan pula gagal dids-
lem usaha pencapaian tujuan perusabasa.

6. Inieep Penvywsupan Skripsl
Tujuan penulis dalas senyuwsun skripsi ini ade-
1ah 3
« Untuk sengetahui sejevh mana perenan  teaags
korja dalan meningkathkan preduktivitas dan
kwalitas kerjanys. |
- « Untuk seabantu perusahsan dalem memecahkan pep
sealan yang sedang dibadapinys.
- Pntuk meneomukan dasay yang kuat dalam mengam -
¥4l keputusan pada wvaktu yang akam datang.
S. Sistimatika Skrised

Sistimtikanpenyusunan skripei ini w-u:, da~
laa 1lime Bab yang secars singkat dapat penbasa palani
isinya sedbegal derikusg ;



BAB

I

IX 3

PENDAHULUAN

Pada Bab ini penulis akan mengemnkakan tentang
pandangan umum, penjelasan Judul, alassn peai-
lihan Judul, tujuan penyusuman skripsi, sisti-~
natika skripsi dan astedolegi yang meliputsi 1
persasalaban, hipetesa kerja, seope smalisa,
dan presedur pengumpulan dan pengelahan data.
TINJAUAN TEORI |

Pada bab ini diurailan tentang tessli yang me-
lendasi penyusunan skripsi ini, yasitu 1 ten~
tang teori cars penentusn predlesatiks yaitu 3
pngertian seaangat den kegairedan kerja dan
indikasi turusays/rendshaya semngat dan kega-
irahan kerja, den teori cara pemscaban pro-
blenatika yaitu ; senemuhi kedutuhan karyawvan,
penberian insentive yang tsrareh dan Dberikan~
kaeenpatan untuk maju,

BAB III t GAMBARAN UMUM PERUSARAAN

b4 A

Pada bab ini asndberilan sedikit gunberaa we-
agenal keadaan perusahesn yaitu i Sejareh aing
kat perusahean, lekasi perusabasan, bdentuk dan
baden hubum perusahssa, struktur erganisasi
perusahaan, produksi dasn preses preduksi, dan
perssnalia.

ARALISA PERMASALARAN DAN PEMECAHANNYA

Pada bab ini senjelaskan tentang persasalahan
pemseahan permasalshan dan peagnjian hipetesa.



BAB V 3 KESIMPULAN DAN SARAN
Pada badb ini asrupakan kesimpulsan dari peabahag
an persasalahan dan dilanjutkan dengan saran-
saran dari pemulis.

6. Netedelogi

6.1. Permasalahen.

Setiay perusahasn dalam Tangka welaksame -
kan aktivitasnya pasti sespunyai swaty tujwan yang
hendak disapei. Tujuan dari perusahsan adalah s~
agat penting dan msrvpekan petunjuk serta pegangan
bagli perusalman watuk asnghsdapsi mesalah daik deri
dalan perusabasn sawpun dari lwar pervsshasn.
14lin "Pelita Nas® adalah
STuruanya sesangat dan Xegairaban ksrja haryawan®,
Yang disehadikan oleh 3 '

« Kurang adanys perhatian terhaday prestasi kerja
karyavam. |

« Pelaksanaan insentive yang kurang Sepat.

= Kemaikan pengkat/gelengan tertentu bagli karyswas
yang terlalu lam,

6.2. Mipetess Merda-
Untuk asngatesi permssaladan yang terjsdi pe-
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da perusabean lilin "Pelita Nas", pemlis menggune~
kan hipotesa ssbagai bderikut s

*Dengan care Remperdmiki semangat dan kegairashan~
kerja karyavan diharspkan preduktivitas kerja dapat
neningkat, sehingga tmjuaan jangks pemdek perusahasn
dapat tercapai sesual dengan rencsna yang telah di~
tenstukan.

6.3. Beope analisa.

« Pembghasan assalah yang terjadi dalsm lingkungan
perusahasa 1ilin "Pelita Mas® ini hanya disinjam
dari aspek manajeaen personalia.

« Ksrena $Serlalu kompleknya masalah yang dihadapi
dan banyaknys bdidang-bvidang yang ada dalam ling-
kungan perusahaan l1lilin "Pelita Nas", maka wntak
amperzudah pexbahasan selanjutaya penulis batasi
peds tujuan jangka pendek dalsm bidang personalis~
Jang berhubungnn dengan sesAngat dag kegairahan
kerja pada karyavwan bagian produksi.

o Namun demikian, penulis $idak memutup Xkemungkinan
fungsl nanajemen lasinnya yang tidak tercantum de~
lan pembahasan skripsi ini disebut sepintas lalu.

6.4+ Prosedur pengumpilan dan pengolahan data.

balam penyusunansys sampal terselesainya
skripsl ini saka penulis melakukan 3



6.4.1. Pengwnpulan data. « ,
= Ponelitian pendahuluan, deagan mengadakan pme~
l1itian pendabuluan untuk mengetahui pokokX per~
masalahan yang sedang dibadapi oleh perusshaan.
« §%udi kepustakaan, dengan memgadakan studi ke~
puastakean untuk aempeliajari teori-teori yang ber
habungan dengan bidang personalia.
= Penelitian ha-np. berupa penclitian seenyn
langsung ke perusahaan untuk mengumpulkan data
yung berhubungan dengan masalah yang akar dipe-

oahkan, dengan jalan 3 ,

« Interview, dengan mengadaken wawvanears dan 4is
kusi dengan staf dan pimpinan perusabasn serta
pihak yang bersangiutan, gusa nesmperdieh gam-
baran praktis yang dituhkan.

= Observasi, dengan menghdakan pengamatan lang-
sung terhadap aktivitas perusabaan, terutama
sktivitas personalia.

6.4.2. Pengolahan data.
Getalah pemwa datm~Adsta yang ada baik yang diper-
aleh dari pengamatan langsung peda perusahsan mau~
puan pengamatan data kepustakesn, kemudisa dikum~
pulkan, dielah, dianalisa dan dihubungkan sata
sama lain deagan teori yang sia.



Dari hasil analiss tersedus, kemadian ditarik ke~
simpulan dan saran yang mungcin bermanfant bagl
peruasahann.





