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BAB III 

PENUTUP 

 

 

3.1. Kesimpulan 

Konsisten adalah salah satu yang sangat penting dalam melakukan suatu 

pekerjaan, baik konsisten dalam waktu maupun dalam menjalankan aturan yang di 

tetapkan. Sering terjadinya suatu masalah dalam perusahaan salah satunya adalah 

kurang konsisten seperti yang terjadi pada perusahaan CV Utama Crist Supplier 

yaitu kurang konsisten pada saat waktu pembekuaan daging dan pengiriman kepada 

konsumen terkadang lama dan terkadang lebih cepat dari waktu yang ditentukan, 

padahal kualitas daging jika pembekuan tidak sesuai akan mudah rusak dan cepat 

mencair sehingga dapat mengakibatkan returt dari konsumen serta terjadi trauma 

konsumen terhadap kualitas produk perusahaan sehingga dapat mengakibatkan 

kerugian pada pada perusahaan. 

 
3.2. Saran 

Berdasarkan dari hasil pengamatan yang diperoleh pengamat, perusahaan 

CV Utama Crist Supplier diharapkan dapat lebih memperhatikan penjadwalan pada 

saat waktu pembekuan daging maupun jadwal pengiriman kepada konsumen. 

Dengan memperhatikan hal tersebut maka dapat meningkatkan kualitas produk 

perusahaan serta dapat meningkatkan kepercayaan konsumen sehingga dapat 

mempengarui pada pendapatan perusahaan. 
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