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Grace Victoria (2021). “Dinamika Kesejahteraan Psikologis Pada 

Karyawan Lansia Yang Bekerja Dalam Kondisi Pandemi.” Skripsi Sarjana 

Strata 1. Fakultas Psikologi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 

ABSTRAK 

Krisis kesehatan akibat pandemi Covid-19 sejak tahun 2020 hingga tahun 

2021 telah membuat perubahan secara signifikan dalam segala aspek-aspek 

kehidupan manusia yang salah satunya dalam aspek bekerja. Sebelum 

pandemi keselamatan kerja pada pekerja di usia 60 tahun ke atas (lansia) 

menjadi perhatian utama karena memiliki tingkat resiko jatuh lebih tinggi 

saat bekerja, sehingga keselamatan bekerja dan kesehatan pada karyawan 

lansia menjadi perhatian utama terutama saat kondisi luar biasa Covid-19. 

Lansia yang memutuskan kembali untuk bekerja setelah pensiun atau 

berhenti bekerja mendapatkan segala rintangan, hambatan dan ancaman 

kesehatan di masa pandemi. Salah satunya rintangan kesejahteraan 

psikologis yang merupakan makna kebahagiaan dialami oleh individu serta 

mengoptimalkan hidupnya secara positif berdasarkan dari dalam diri 

individu (Ryff, 1989). Terdapat enam dimensi dalam Ryff & Keyes (1995) 

yaitu dimensi penerimaan diri, kemandirian, hubungan sosial yang postif, 

mengontrol lingkungan eksternal, mempunyai tujuan hidup, dan 

mengembangkan potensi hidup. Tujuan pada penelitian ini untuk 

mengetahui dinamika kesejahteraan psikologis pada karyawan lansia yang 

bekerja di masa pandemi. Hasil analisa data penelitian menunjukan 

dukungan sosial menjadi motivasi internal pada lansia yang memutuskan 

untuk kembali bekerja serta pendukung lainnya memiliki nilai keyakinan 

akan Tuhan, kepuasan bekerja untuk mentoring pada generasi muda, dan 

pekerjaan merupakan passion, sehingga lansia mandiri dalam kesehatan, 

ekonomi, serta kemampuan dalam kontrol diri terkait pengalaman dan 
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kompetensi di tempat kerja. Dukungan keluarga dan rekan kerja menjadi 

pendorong utama secara signifikan membuat lansia memiliki motivasi 

tinggi untuk bekerja yang disertai pemaknaan diri positif dalam mencapai 

kesejahteraan psikologis. 

  

Kata kunci: Kesejahteraan Psikologis, Lansia Bekerja, Motivasi, Family 

support, Pandemi. 
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Grace Victoria (2021). "The dynamics of psychological well-being in 

elderly employees working in pandemic conditions." Undergraduate Thesis. 

Faculty of Psychology Widya Mandala Surabaya Catholic University. 

 

ABSTRACT 

The health crisis caused by the Covid-19 pandemic from 2020 to 2021 has 

made significant changes in all aspects of human life, one of which is in the 

aspect of work. Before the occupational safety pandemic in workers aged 

60 years and over (elderly) became a major concern because it has a higher 

risk level of falling while working, so work safety and health in elderly 

employees are the main concerns, especially during exceptional conditions 

Covid-19. Seniors who decide to return to work after retirement or stop 

working get all the obstacles, obstacles and health threats in the pandemic 

period. One of them is the obstacle of psychological well-being which is the 

meaning of happiness experienced by the individual and optimizing his life 

positively based on the individual (Ryff, 1989). There are six dimensions in 

Ryff & Keyes (1995): dimensions of self-acceptance, self-reliance, positive 

social relationships, controlling the external environment, having a purpose 

in life, and developing life potential. The goal of this study was to find out 

the dynamics of psychological well-being in elderly employees who worked 

in pandemic times. The results of the analysis of research data showed 

social support became an internal motivation in the elderly who decided to 

return to work and other supporters have the value of belief in God, 

satisfaction of working for mentoring in the younger generation, and work 

is a passion, so that the elderly are independent in health, economy, and the 

ability to self-control related to experience and competence in the 

workplace. Family and co-worker support is a major driver significantly 
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making the elderly have high motivation to work accompanied by positive 

self-meaning in achieving psychological well-being. 

  

Keywords: Psychological Well-Being, Elderly Work, Motivation, Family 

Support, Pandemic. 
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