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BAB 5  

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Dari hasil pengujian data dan analisis hasil penelitian, maka diperoleh 

simpulan seperti berikut ini: 

1. Sosialisasi insentif pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM. Hal itu berarti bahwa sosialisasi insentif pajak belum dapat 

memberikan pengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. 

2. Kesadaran wajib pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM. Hal itu memiliki makna bahwa peningkatan kesadaran wajib pajak 

dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak UMKM. 

3. Sanksi pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Hal 

itu mengandung makna bahwa sanksi pajak belum dapat memberikan 

pengaruhnya terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. 

5.2 Keterbatasan 

Didalam melakukan penelitian ini, penulis menyadari bahwa masih ada 

keterbatasan dan kekurangan yang ditemui, antara lain: 

1. Dalam penelitian ini, sampel yang diambil dan diteliti adalah pemilik usaha 

yang terdaftar pada Dinas Koperasi dan UKM Kota Surabaya. Hasil penelitian 

akan berbeda jika objek yang diteliti dapat diperluas. 

2. Data yang diolah berdasarkan instrumen kuesioner yang dibagikan kepada 

pemilik UMKM, maka muncul kekhawatiran dari peneliti bahwasannya 

jawaban responden kurang sesuai atau kurang nyata yang mengakibatkan 

respon menjadi bias. 

3. Pada penelitian ini variabel bebas yang digunakan hanya insentif pajak, 

kesadaran wajib pajak dan sanksi pajak. Diluar tiga variabel bebas tersebut, 

kepatuhan wajib pajak UMKM dapat dipengaruhi oleh variabel lainnya yang 

tidak ada pada penelitian ini. 
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5.3 Saran 

Berdasarkan hasil uji analisis serta simpulan dalam penelitian ini, maka 

peneliti mengajukan saran seperti berikut ini: 

a. Saran Akademis 

Dapat menambah jumlah responden, dalam hal ini tidak hanya UMKM 

yang terdaftar pada Dinas Koperasi dan UKM Kota Surabaya saja, agar informasi 

yang dihasilkan lebih relevan pada kelompok Usaha Mikro, Kecil dan Menengah. 

b. Saran Praktis 

Bagi pemerintah, dalam hal ini Direktorat Jenderal Pajak serta Kementerian 

Keuangan Republik Indonesia bersama dengan Kementerian Koperasi dan Usaha 

Kecil dan Menengah Republik Indonesia dapat lebih aktif dalam 

mensosialisasikan insentif pajak UMKM serta sanksi pajak yang dikenakan guna 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak UMKM. Bagi pemilik usaha baik mikro, 

kecil dan menengah agar terus mencari informasi mengenai perpajakan agar 

negara dapat terbantu dengan pajak yang dibayarkan oleh pelaku usaha UMKM. 
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