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ABSTRAK 

 

PT. Superior Prima Sukses merupakan pabrik yang bergerak pada bidang industri 

bahan bangunan. Produk yang dihasilkan PT. Superior Prima Sukses adalah bata ringan 

dengan menerapkan Autoclaved Aerated Concrete (AAC). PT. Superior Prima Sukses 

memiliki tantangan yang besar karena reject yang dihasilkan termasuk besar dan produk 

yang dibuat adalah tidak dapat terurai di alam. Oleh karena itu, PT. Superior Prima Sukses 

perlu untuk meningkatkan efisiensi dalam meminimasi reject. Untuk mengetahui jenis 

reject yang dominan digunakan suatu tool yaitu dengan menggunakan pareto diagram dan 

fishbone diagram. Reject yang dominan pada proses produksi bata ringan di PT. Superior 

Prima Sukses ini adalah lengket dam retak tengah. Penyebab dari reject bata ringan 

biasanya disebabkan oleh factor material, machine, dan man. Material memiliki pengaruh 

terhadap hasil reject dikarenakan material yang digunakan berasal dari alam, yang tidak 

dapat diprediksi secara pasti kandungan-kandungan yang dimiliki pada suatu kondisi 

tertentu. Sedangkan untuk machine memiliki pengaruh terhadap hasil reject karena mesin 

tidak dapat bekerja secara optimal, dikarenakan sensor yang tidak bekerja sehingga tidak 

dapat memotong secara sempurna, dan masih banyak penyebab lainnya. Oleh sebab itu 

untuk mengurangi reject pada batu bata ringan, perusahaan harus memperhatikan material, 

machine,dan man.  
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