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ABSTRAK 
 

Penelitian ini dibuat untuk membuktikan secara empiris pengaruh positif servant 

leadership, budaya organisasi terhadap organizational citizenship behavior pada 

perangkat desa kecamatan Poncol Kabupaten Magetan. Sampel dalam penelitian 

ini sejumlah 66 perangkat desa yang ada di Kecamatan Poncol Kabupaten 

Magetan. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini dengan menggunakan 

metode sampling jenuh. Pengujian hipotesis dilakukan dengan menggunakan 

analisis regresi linier berganda dengan dibantu aplikasi program SPSS 22. Dengan 

hasil bahwa servant leadership berpengaruh positif signifikan terhadap 

organizational citizenship behavior,pada perangkat desa di Kecamatan Poncol 

Kabupaten Magetan. 

Kata kunci : Servant Leadership, Budaya Organisasi, dan Organizational 

Citizenship Behavior 
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ABSTRAK 
 

This research was made to prove empirically positive effect of servant leadership, 

organization culture on organiztional citizenship behaviour of Poncol Village, 

Magetan. The samples of this research are 66 public administrator’s of Poncol 

village, Magetan. The sample technique of this study used Saturate Sampled 

Method. The hypothesis tets used by analized multiple linier regression & the  

data proeses used SPSS 22 Program. The Result of this study answered if servant 

leadership had positive significant effects on organiztional citizenship behaviour 

of public administrator’s in Poncol Village, Magetan. 

Keyword : Servant leadership, Organizational Culture, and Organizational 

Citizenship Behavior 
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