
LAMPIRAN 

DAFTAR PERTANYAAN TERHADAP SURVEI PADA 

SISTEM PENJUALAN CV COSBI 

 

1. Pada tahun berapa CV Cosbi didirikan?  

2. CV Cosbi bergerak dibidang apa?  

3. Jenis barang apa saja yang termasuk branding? 

4. Berapa jumlah karyawan yang bekerja pada CV Cosbi?  

5. Bagaimana struktur organisasi perusahaan?  

6. Apakah job description untuk masing-masing karyawan sudah tertulis dengan jelas?   

7. Apakah sistem penjualan perusahaan dilakukan secara tunai dan kredit?   

8. Sistem penjualan mana yang lebih banyak terjadi, tunai atau kredit?   

10. Pada umumnya, siapa saja yang menjadi pelanggan pada bidang custom furniture? 

12. Pada bidang branding, siapa yang melakukan pemesanan di bidang branding? 

13. Bagaimana prosedur penjualan pada CV Cosbi untuk penjualan kredit dan tunai? 

14. Bagaimana proses pembayaran untuk penjualan kredit dan tunai?  

15. Bagaimana sistem penagihan perusahaan untuk penjualan kredit?    

16. Bagaimana sistem penerimaan pembayaran piutang dari penjualan kredit?   

17. Dokumen apa saja yang digunakan untuk mendukung aktifitas penjualan perusahaan?  

18. Kendala apa yang dihadapi dalam proses penjualan ?   

19. Laporan apa saja yang dihasilkan terkait dengan penjualan ?   

20. Apakah ada bagian yang melakukan pengawasan dan pemeriksaan?    

21. Bagaimana pengendalian internal perusahaan? 


