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ABSTRAK 

 

 

Tania Emyliani Soenaryo NRP. 1423015122. AGAINST ALL ODDS 

(PERGESERAN STANDAR KECANTIKAN DALAM IKLAN KORPORAT 

“REAL BEAUTY” DOVE). 

 

Penelitian ini melihat bagaimana kesesuaian tanda-tanda terkait 

pergeseran standar kecantikan dalam iklan korporat “Real Beauty” dengan 

wish image Dove. Dalam melihat kesesuaian ini, penulis menggunakan 

metode Semiotika oleh Charles Sander Peirce untuk mengungkap tanda 

dengan mengelompokkannya menjadi ikon, indeks, dan simbol yang 

ditemukan dalam iklan korporat.  

Pergeseran terkait standar kecantikan akan dilihat pada iklan 

korporat “Real Beauty, Meet Kylee” sebagai versi global dan “Real Beauty: 

Friends” sebagai versi lokal (Indonesia). Penggunaan kedua iklan ini juga 

bertujuan untuk melihat apakah Dove konsisten dalam melakukan kampanye 

“Real Beauty”. Hasil analisis tanda menunjukkan bahwa iklan versi global 

mencerminkan pergeseran standar kecantikan (definisi baru kecantikan), 

gerakan feminisme, perlawanan bias gender dan melawan konstruksi sosial. 

Sedangkan, analisis tanda pada iklan versi lokal masih terpaku pada standar 

kecantikan tradisional, bias gender, budaya patriarki, dan konstruksi sosial 

yang semakin membuat iklan “Real Beauty: Friends” tidak mencerminkan 

wish image perusahaan dan gagal menjaga konsistensi dalam berkampanye. 

Kegagalan Dove dalam menjaga konsistensi kampanye “Real 

Beauty dengan wish image dapat membuat Dove mengalami krisis identitas 

yang membawa pada reputasi atau citra buruk bagi perusahaan diantaranya 

kebingungan publik terhadap identitas perusahaan, gagalnya pembentukan 

wish image perusahaan, serta kegagalan menjangkau target pemasaran seperti 

diharapkan Dove. 

 

 

Kata Kunci: Pergeseran, Standar Kecantikan, Wish Image, Kampanye Public 

Relations, Iklan Korporat 
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ABSTRACT 

 

 

Tania Emyliani Soenaryo NRP. 1423015122. AGAINST ALL ODDS 

(BEAUTY STANDARD SHIPS IN CORPORATE ADVERTISING "REAL 

BEAUTY" DOVE). 

 

 This study looked at how the matching of signs related to the shift 

in standard of beauty in corporate advertising "Real Beauty" with Dove's wish 

image. In seeing this suitability, the author uses the Semiotics method by 

Charles Sander Peirce to reveal the sign by grouping it into icons, indices, 

and symbols found in corporate advertising. 

 The shift related to beauty standards will be seen in the corporate 

advertisements "Real Beauty, Meet Kylee" as the global version and "Real 

Beauty: Friends" as the local version (Indonesia). The use of these two 

advertisements also aims to see whether Dove is consistent in carrying out 

the "Real Beauty" campaign. The results of the sign analysis show that the 

global version of the advertisement reflects a shift in the standard of beauty 

(a new definition of beauty), the feminist movement, gender bias resistance 

and against social construction. Meanwhile, the sign analysis on the local 

version of the ad is still fixated on the standard of traditional beauty, gender 

bias, patriarchal culture, and social construction that increasingly makes the 

ad "Real Beauty: Friends" does not reflect the company's wish image and 

fails to maintain consistency in campaigning. 

 Dove's failure to maintain the consistency of the campaign "Real 

Beauty with wish image can make Dove experience an identity crisis that 

leads to a bad reputation or image for the company including public confusion 

about company identity, failure to form a company wish image, and failure 

to reach marketing targets such as Dove expected. 

 

 

Keywords: Shift, Beauty Standards, Wish Image, Public Relations 

Campaign, Corporate Advertising 


