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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pembahasan pada bab IV, maka dapat 

disimpulkan bahwa majalah Gema efektif sebagai media komunikasi internal 

PT Petrokimia Gresik. Hasil ini diperoleh melalui jawaban 100 responden 

dengan empat poin sebagai indikator. Pertama, majalah Gema berfungsi 

dengan efektif sebagai sarana pelatihan menulis karyawan. Kedua, majalah 

Gema berfungsi dengan efektif sebagai penyampaian pesan dan informasi 

seluruh aktivitas perusahaan. Ketiga, majalah Gema berfungsi dengan efektif 

sebagai ajang komunikasi karyawan. Keempat, majalah Gema juga berfungsi 

dengan efektif sebagai nilai tambah departemen humas pada PT Petrokimia 

Gresik. 

V.2. Saran 

V.2.1. Saran Akademis 

 Saran akademis yang dapat diberikan dari hasil penelitian tentang 

efektivitas Majalah Gema sebagai media komunikasi internal PT Petrokimia 

Gresik bagi peneliti selanjutnya adalah untuk melakukan penelitian serupa 

namun menggunakan indikator yang berbeda. Hal ini dikarenakan terdapat 

indikator lain  untuk mengukur efektivitas media internal, sehingga penelitian 

semacam ini dapat dilakukan kembali namun dengan cara yang berbeda. 
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V.2.1. Saran Praktis 

 Saran praktis yang dapat diberikan dari hasil penelitian tentang 

efektivitas Majalah Gema sebagai media komunikasi internal PT Petrokimia 

Gresik bagi pihak redaksi adalah untuk menyediakan rubrik khusus yang 

bersifat menghibur atau melepaskan ketegangan karyawan. Misalnya dengan 

rubrik permainan atau humor.  
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