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ABSTRAK 

 

Lingkungan bisnis industri ritel di zaman sekarang semakin 

berkembang pesat dan kompetitif menuntut sebuah usaha untuk dikelola 

secara profesional, dimana perkembangan pesat sangat terlihat yakni ritel 

modern seperti indomaret dan alfamart yang semakin banyak didirikan. 

Dalam keadaan ini keberadaan ritel tradisional semakin terancam dan 

terpuruk. Seiring dengan perkembangan zaman konsumen lebih memilih 

dan tertarik pada suatu toko yang mampu memberikan kenyamanan, 

keamanan dan kebersihan sehingga konsumen merasa senang berada di toko 

tersebut dengan jangka aktu yang relatif lama dan menjadikan tempat 

tersebut sebagai sarana refreshing.  Hal-hal seperti itu yang memiliki peran 

besar untuk memicu adanya pola perubahan ketertarikan konsumen dalam 

memilih tempat berbelanja. 

Dampak yang diberikan ritel modern terhadap ritel tradisional 

sangat besar, dimana ketidakmampuan ritel tradisional dalam memenuhi 

kebutuhan dan keinginan konsumen yang semakin beragam menjadi titik 

lemah ritel tradisional dalam bersaing. Salah satu cara dan strategi yang 

dapat dilakukan yaitu dengan cara lebih memperhatikan keadaan Ritel 

Tradisonal, baik itu dari environment atau pun dengan cara restrict building 

ritel Modern, letak bangunan yang tidak berdekatan, store atmosfer, store 

layout, dan visual merchandising. 

 

Kata kunci: Kata kunci: Strategi, Ritel Modern, Ritel Tradisional, 

Karakteristik, Kompetisi 
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Traditional Retail Strategy In The Face Of Modern Retail 

 

 

ABSTRACT 

 

The business environment in today's retail industry is growing 

rapidly and competitive demands an effort to professionally managed, 

highly visible where the rapid development of modern retail like Indomaret 

and alfamart that more and more established. In this state the more 

threatened the existence of traditional retail and slumped. Along with the 

times consumers prefer and are attracted to a shop that can provide 

comfort, safety and hygiene so that consumers feel happy to be in the store 

with a relatively long period of ime and make the place as a means of 

refreshing. Things like that that has a major role to trigger a pattern of 

change in the consumer interest in choosing where to shop. Given the 

impact of modern retail on traditional retail is very large, in which 

traditional retail inability to meet the needs and desires of consumers who 

increasingly diverse a weak point in competing traditional retail. One of the 

ways and strategies to do that is by more attention to the state of 

Traditional retail, either from the environment or by way of Modern restrict 

retail building, the location of the building that are not adjacent, store 

atmosphere, store layout, and visual merchandising. 

 

Keywords: Strategy, Modern Retailing, Traditional Retailing, 

Characteristics, Competition 

 




