
Lampiran 1 

 

Kepada responden 

Saya Lusiana Lieyanto, selaku mahasiswa dari Universitas Katolik Widya 

mandala jurusan manajemen ritel yang sedang mengerjakan tugas akhir 

(skripsi) yang berjudul ―Orientasi belanja konsumen, nilai barang dan niat 

pembelian online‖. Saya sangat mengharapkan partisipasi anda dalam 

menjawab pernyataan yang ada di kuisioner berdasarkan cara belanja anda 

di toko online lainnya maupun di toko konvensional dan berniat untuk 

berbelanja online. Informasi yang anda berikan akan sangat berguna bagi 

saya untuk membantu proses penelitian yang sedang saya lakukan. Anda 

dapat menjawab pernyataan yang ada di kuisioner dengan cara mencentang 

pada kolom yang telah disediakan. Saya juga mengharapkan kepada anda 

untuk mengisi informasi umum yang telah disediakan berikut ini.  

Informasi umum  

1. Jenis kelamin :                 Laki Laki                        Perempuan  

2. Umur  : 

 20-30 tahun   40-50 tahun   

 30-40 tahun   lebih dari 50 tahun  

3. Pekerjaan : 

Mahasiswa.         Ibu rumah tangga.   

Karyawan / Pekerja kantor.           Wirausaha.                                 

Lain Lain. 

Isilah pernyataan yang telah disediakan dengan cara mencentang 

kolom berdasarkan skala penilaian berikut ini. 

1 = Sangat setuju.   4 = Tidak setuju.   

2 = Setuju.   5 = Sangat tidak setuju. 

3 = Netral.  
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No. Pernyataan Skala penilaian 

1 2 3 4 5 

 Orientasi Belanja  (OB) 

1. Saya suka berbelanja dari rumah 

(contoh melalui email, katalog, tv 

shopping )  

     

2. Saya lebih menikmati berbelanja di 

pusat perbelanjaan 

     

3. Saya suka mengumpulkan informasi 

terlebih dahulu dan mengevaluasi 

harga sebelum melakukan pembelian 

     

4. Saya suka pergi berbelanja sambil 

berkumpul bersama teman.  

     

5. Saya berbelanja dengan langsung 

berinteraksi dengan penjual tanpa 

harus ada perantara.  

     

 Nilai Barang (NB) 

6. Kualitas pada barang sangat penting 

bagi saya   

     

7.  Harga barang  harus  sesuai dengan 

kualitas produk tersebut.  

     

8. Orang lain memandang bahwa 

membeli barang melalui internet 

memiliki banyak manfaat.   

     

9.  Saya merasa senang untuk membeli 

barang  secara online.  

     

 Niat pembelian online (NPO) 

10. saya akan berbelanja online untuk 

barang tertentu.   

     

11.  Saya akan berbelanja online dengan 

mempertimbangkan nilai barang 

seperti manfaat dan harga barang.  

     

12. Saya akan membeli barang lewat 

internet di masa yang akan datang. 

     

 



 

 

LAMPIRAN 2  

PROFIL RESPONDEN  

No. Jenis 

Kelamin 

Umur Pekerjaan 

1.  Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa  

2.  Perempuan  20-30 tahun Mahasiswa  

3.  Perempuan  20-30 tahun Mahasiswa 

4.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

5.  Laki Laki  20-30 tahun Mahasiswa  

6.  Perempuan  20-30 tahun Mahasiswa  

7.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa 

8.  Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa  

9.  Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa 

10.  Laki Laki 30 – 40 tahun Wirausaha  

11.  Perempuan 30- 40 tahun Ibu rumah 

tangga  

12.  Laki Laki Lebih dari 50 

tahun 

Lain lain 

13.  Perempuan 40-50 tahun Wirausaha 

14.  Laki Laki 40-50 tahun Wirausaha 

15.  Perempuan 40-50 tahun Ibu rumah 

tangga 

16.  Laki Laki 20-30 tahun Pekerja kantor  

17.  Perempuan 20-30 tahun Pekerja kantor  

18.  Perempuan 20-30 tahun Pekerja kantor  

19.  Laki Laki 20-30 tahun Wirausaha 

20.  Perempuan 30 – 40 tahun Ibu rumah 

tangga 

21.  Laki laki 30- 40 tahun Wirausaha 

22.  Perempuan 30 – 40 tahun Ibu rumah 

tangga 

23.  Laki Laki 30- 40 tahun Pekerja kantor 

24.  Laki Laki 30 – 40 tahun Wirausaha  

25.  Perempuan 30- 40 tahun Pekerja kantor  

26.  Laki Laki 30-40 tahun Pekerja kantor  

27.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

28.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

29.  Perempuan 40-50 tahun Ibu rumah 



 

 

 

tangga 

30.  Laki Laki 30-40 tahun Pekerja kantor  

31.  Perempuan 30-40 tahun Pekerja kantor  

32.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

33.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

34.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa 

35.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

36.  Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa  

37.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

38.  Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa 

39.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

40.  Laki Laki  40-50 tahun Lain lain   

41.  Perempuan  40-50 tahun  Lain lain  

42.  Perempuan 40-50 tahun Wirausaha 

43.  Laki laki 40-50 tahun Lain lain  

44.  Laki Laki 30-40 tahun Pekerja kantor  

45.  Perempuan 30-40 tahun Pekerja kantor  

46.  Laki laki 40-50 tahun  Lain lain  

47.  Perempuan 40-50 tahun Ibu rumah 

tangga 

48.  Perempuan 30-40 tahun Ibu rumah 

tangga 

49.  Laki laki  30-40 tahun Lain lain  

50.  Perempuan 30-40 tahun Pekerja kantor  

51.  Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor  

52.  Perempuan Lebih dari 50 

tahun 

Lain lain  

53.  Perempuan 30-40 tahun  Lain lain  

54.  Laki laki 40-50 tahun Lain lain  

55.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa 

56.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa 

57.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

58.  Laki laki 40-50 tahun Wirausaha 

59.  Laki laki 40-50 tahun Pekerja kantor 

60.  Perempuan 20-30 tahun  Ibu rumah 

tangga 

61.  Perempuan 30-40 tahun Pekerja kantor  

62.  Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor  

63.  Perempuan 30-40 tahun Pekerja kantor  

64.  Perempuan 40-50 tahun Ibu rumah 



 

 

 

tangga 

65.  Laki laki  30-40 tahun Pekerja kantor 

66.  Perempuan 30-40 tahun Ibu rumah 

tangga 

67.  Laki laki  30-40 tahun Lain lain  

68.  Laki laki Lebih dari 50 

tahun 

Wirausaha  

69.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

70.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

71.  Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa 

72.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

73.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

74.  Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa  

75.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa 

76.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa 

77.  Perempuan 30 – 40 tahun Ibu rumah 

tangga  

78.  Laki laki 30- 40 tahun Pekerja kantor  

79.  Perempuan 30 – 40 tahun Pekerja kantor  

80.  Laki laki 30- 40 tahun Pekerja kantor  

81.  Perempuan 30 – 40 tahun Ibu rumah 

tangga 

82.  Perempuan 30- 40 tahun Ibu rumah 

tangga 

83.  Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor  

84.  Perempuan 30-40 tahun Pekerja kantor  

85.  Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa  

86.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

87.  Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa 

88.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

89.  Laki laki  20-30 tahun Mahasiswa  

90.  Perempuan 20-30 tahun Mahasiswa  

91.  Laki laki  30 – 40 tahun Pekerja kantor 

92.  Perempuan 30- 40 tahun Lain lain  

93.  Perempuan 30 – 40 tahun Wirausaha 

94.  Perempuan 30- 40 tahun Pekerja kantor 

95.  Laki laki 20-30 tahun  Mahasiswa  

96.  Perempuan 20-30 tahun  Mahasiswa  

97.  Perempuan 30-40 tahun Pekerja kantor  

98.  Perempuan 20-30 tahun Pekerja kantor  



 

 

 

99.  Perempuan 20-30 tahun Pekerja kantor  

100.  Perempuan 20 -30 tahun Lain lain  

101.  Laki Laki  20-30 tahun Mahasiswa  

102.  Laki Laki  20-30 tahun Mahasiswa  

103.  Perempuan  20-30 tahun Mahasiswa 

104.  Perempuan  20-30 tahun Pekerja kantor  

105.  Perempuan  20-30 tahun Pekerja kantor  

106.  Perempuan  30-40 tahun Pekerja kantor  

107.  Laki laki  30-40 tahun Pekerja kantor  

108.  Perempuan  30-40 tahun Pekerja kantor 

109.  Laki laki   40-50tahun Pekerja kantor 

110.  Perempuan   20-30tahun Mahasiswa  

 

  



 

 

 

 

 

  

  



 

 

 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=NB1 NB2 NB3 NB4 NBtotal 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 


