BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1 Kesimpulan

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan masyarkat
Surabaya adalah rendah. Pada penelitian ini berdasarkan jawaban dari
identitas responden, mayoritas responden mengetahui adanya special event
Suryanation Motorland di Surabaya, serta mayoritas responden berasal dari
jenis kelamin laki-laki dengan rentang usia 20-29 tahun dan memiliki
pendidikan terakhir adalah SMA. Mayoritas dari responden yang mengisi
kuesioner ini juga sudah termasuk kedalam target pengunjung dari special
event Suryanation Motorland yang sebenarnya.

Pada kuesioner pengetahuan ini, responden mayoritas menyatakan
jawaban tidak tahu sehingga pengetahuan masyarakat di Surabaya mengenai
tujuan special event Suryanation Motorland ini rendah. Kuesioner ini
memiliki lima indikator tujuan special event, dari lima indikator yang
diajukan peneliti tiga diantaranya mendapatkan persentase yang rendah.
Diantaranya adalah indikator publikasi, indikator mempertahankan
penerimaan, dan indikator memperoleh rekanan. Dua indikator lainnya
mendapatkan persentase tinggi, yaitu pada indikator pengenalan perusahaan
dan pengenalan produk, serta indikator citra perusahaan.

Hal tersebut menunjukkan persentase pengetahuan yang rendah,
karena indikator yang mendapatkan persentase rendah lebih banyak
dibandingkan dengan indikator yang mendapatkan persentase tinggi yaitu
sebesar 45% tahu dan 55% tidak tahu.

81



82

V.2 Saran
V.2.1 Saran Akademis

Pada penelitian ini memiliki kelemahan pada teknik penarikan
populasi dan sampel, sehingga diharapkan pada penelitian selanjutnya
ataupun penelitian yang sejenis dapat dengan tepat dalam cara
pengambilannya. Selain itu juga untuk penelitian selanjutnya diharapkan
dapat menurunkan indikator berdasarkan objek yang diteliti dengan lebih

jelas dan lebih sesuai dengan topik penelitian.

V.2.2 Saran Praktis

Saran yang diberikan peneliti kepada pihak penyelenggara sebagai
evaluasi dan untuk pelaksanaan special event Suryanation Motorland
selanjutnya agar publikasi mengenai special event dilaksanakan minimal 2
bulan sebelum terselenggaranya event tersebut. Selain itu event yang
diselenggarakan lebih banyak mengajak pengusaha-pengusaha yang

bergerak dibidang otomotif di Surabaya.
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